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Komplement till Lag om fardtjanst (1997:736) som stdd i beddmning och beslut om tillstdnd
for kommunal firdtjénst i Osthammars kommun. Villkoren i dessa regler ska omprdvas vid ny
upphandling eller vid behov.

Vad ar kommunal fardtjanst?

Fardtjanst dr en kompletterande kollektiv trafikform, som efter behovsprovning far anvéndas
av personer som pa grund av funktionsnedséttning, som inte endast ar kortvarig, har
vésentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att resa med allminna
kommunikationsmedel. For barn och ungdomar gérs samma bedémning som for vuxna
personer.

Fardtjansttillstindet omfattar inte resor dir annan betalningsansvarig finns, exempelvis
sjukresor, skolresor till grundskola och sérskola, gruppresor inom anordnade verksamheter.
Hér ingér dven resor till/fran arbetslivsinriktad rehabilitering. Sddana resor ska bekostas av
respektive verksamhet enligt principen att varje verksamhet ska std for sina egna kostnader.
Férdtjanst far saledes inte anvédndas for resor som gors i tjdnsten. Arbetsgivare ska normalt
bekosta dessa resor.

Fardtjanst kan endast beviljas av den kommun dér man &r folkbokford.
Férdtjanstens syfte dr att transportera personer.

Att utreda och besluta om individuellt tillstand till fardtjdanst innebdr myndighetsutévning
vilket dr delegerat fran ndmnd till fardtjinsthandléggare. Dokumentationsplikt foreligger
enligt forvaltningslagen. Handldggning &r sekretesskyddad och hanteras i 6verensstimmelse
med personuppgiftslagen.

Osthammars kommuns villkor for fardtjanst
Funktionsnedsattningens varaktighet

Funktionsnedséttningen ska bedémas vara minst tre manader fran ansdkningsdagen for att
anses vara varaktig enligt fardtjdnstlagens mening. Vid tillfallig funktionsnedsittning bedéms
man inte vara berattigad till kommunal férdtjénst.

Fardsatt

Fardsatt bedoms och beslutas med billigaste firdmedel med hansyn till resendrens
funktionsnedséttning. Tillstdnd till dyrare fardsétt, fordon med rullstolsplats/liggande
transport, beviljas nér resendr behdver annat fardsitt &n ordinarie fardtjanstfordon (personbil)
for resans genomforande.

Om resendr kan flytta over till sdte i personbil beviljas inte dyrare fardsatt. Behov att ta med
hjdlpmedel som ska anvédndas pd resmaélet berittigar inte till tillstdnd for dyrare fardsatt, for
transport av forskrivna hjdlpmedel se vidare under rubriken tilldggstjdnster.



Foljande fardsitt kan beviljas:
e Personbil, ospecificerad plats alternativt plats med extra benutrymme.

e Fordon med rullstolsplats (specialfordon)

e Fordon med liggande transport (specialfordon)
o Bit
Endast ett fordon far bokas/anvéndas per resa.

Férdtjdnstinnehavare med rétt att dka i fordon med rullstolsplats (specialfordon) dr personer
som inte kan flytta 6ver 1 vanligt bilsdte utan maste sitta i sin rullstol under féard.

For att fa resa sittande i rullstol maste rullstolen vara godkénd att sitta i under féard. Intyg
utfardas av forskrivaren av rullstolen. Av intyget ska framga att stolen, av tillverkaren, &r
godkénd att anvinda som site vid fardtjénstresa.

Ledsagare

For resendr som pd grund av funktionsnedséttning har behov av personlig assistans under
sjilva resan, beviljas ledsagare. Behov av ledsagare ska vara knutet till sjdlva resan, enbart
behov av hjdlp pd resmélet berittigar inte till ledsagare. Ledsagare ska kunna ge den hjélp och
service som resendren har behov av for att genomfora resa.

Ledsagare:
e ska stiga pd och av pd samma adress som resenir

e aker med avgiftsfritt.

Resenir ansvarar sjdlv for att ordna ledsagare infor resa, att ledsagare ska medfolja maste
uppges vid resebestéllningen.

Antal resor
Fardtjansttillstdnd beréttigar till maximalt 250 enkelresor/ar. For fardtjanstresor med bat
beviljas tva enkelresor/vecka. Om sérskilda skél finns kan ytterligare resor beviljas.

Avstand (geografisk begransning)
Lag om fardtjénst anger att fardtjanst ska anordnas inom kommunen och, om det finns
sdrskilda skil, mellan kommunen och en annan kommun.

Osthammars kommun har valt att ge méjlighet till alla firdtjéinstinnehavare att kunna resa till
vissa delar av angrdnsande kommuner enligt karta i ”Information for dig som har fardtjanst”.
Fardtjanstresa borjar eller slutar alltid 1 Osthammar kommun.

Tidpunkt
Férdtjanstresa kan under vardagar genomforas fran klockan 05:30 till 24:00. Under helger
fran klockan 07:00 till 02:30. Om sérskilda skél finns kan resor beviljas andra tider.

Bestallningstid

Bestillning av fardtjanstresa kan ske alla dagar mellan kl. 08.00 och 17.00, senast dagen
innan avresedag.

Vid storhelger behover resor bestéllas tidigare. Information om detta finns pd kommunens
hemsida, sociala medier och annonseras i Annonsnytt.



Samordning

Sa langt det 4r mojligt ska samékning efterstravas, d.v.s. att flera fardtjanstresendrer aker 1
samma fordon. For att samplanera resorna kan entreprendren styra avresetiden till 60 min
senare eller 60 min tidigare utifran 6nskad avresetid. Din totala restid kan som mest
fordubblas pd grund av samordning men kan aldrig forlings med mer &n 60 minuter.

Bagage

Tva kassar eller viaskor kan medforas.

Taxiforetagets atagande vid fardtjanstresa
Chaufforen ska iaktta respekt for den resandes integritet, vilket bland annat innebér:

e ctt artigt upptradande.

e personlig hjilp i och ur fordonet liksom hjélp med i- och urlastning av hjdlpmedel och
ovrigt bagage.

e personlig hjélp att ta pa och av balte 1 bil vid behov.

e att utifrdn den resandes behov ge hjilp till och frin resstart/resmél (exempelvis fran
bostad till taxi/fran taxi till butiksdorr).

e att resan utfors pé ett komfortabelt och trafiksdkert sitt.

Om hinder forekommer sa att fordonet inte kan kora fram till porten kan annan métesplats bli
aktuell.

Uppehall

Inget uppehall under fardtjdnstresa medges.

Assistanshund (servicehund, signalhund, alarmerande hund, ledarhund)
Fardtjanstberéttigad har rétt att medfora legitimerad assistanshund. Medf6ljande
assistanshund maste uppges vid resebestillning.

Djur fér inte fardas 16sa 1 fardtjanstfordon. All last ska vara sékert forankrad, inklusive
medfoljande djur. Exempelvis kan transport av hund ske i bur som gér att forankra alternativt
med sa kallat hundbilte. Resendr som har medf6ljande assistanshund (djur) ansvarar att
medfora nddvindig utrustning. Resendr kan kontakta bestillningscentral angdende géllande
trafiksdkerhetsregelverk.

Husdjur

Husdjur fir inte medf6lja i fardtjanstfordon.

Arbetsresor/ studieresor
Beslut om arbetsresor/studieresor kan innefattas i beslut om férdtjénst. For
arbetsresor/studieresor har du rétt till garanterad ankomsttid.
Arbetsresor/studieresor géller inte for andra resor, exempelvis:

e resor till arbetspraktik, praktikplats eller ideellt arbete.



Giltighetstid

Tillstand for fardtjanst meddelas for en tidsbegransad period eller tillsvidare och ska innehalla
datum for nér beslutet upphor, om beslutet ska omprovas eller upphdr utan omprovning. I det
fall beslutet ska omprovas av fardtjansthandldggare ska det framgé ifall ett nytt 1dkarutlatande
kravs.

Samtliga beslut ska dock forenas med en reservation for att beslutet kan omprévas om den
enskildes forutséttningar fordndras sedan beslutet fattats, om det sker lagédndringar eller
fordndringar av kommunens riktlinjer for fardtjanst.

Tillstandet kan forenas med individuella villkor, t ex att tillstdndet endast géller under
vinterhalvéret. Vinterhalvaret stricker sig mellan 1 november och 30 april.

Resa inom en annan kommun

Férdtjdnstinnehavare som besoker en annan kommun har méjlighet att genomfora resa med
fardtjanst i kommunen som besoks. Anmédlan om resa i annan kommun ska goras till ansvarig
fardtjansthandldggare senast en vecka innan avresa.

Resan bokas hos valfritt taxibolag i kommunen som besoks. Den genomforda resan ersétts av
Osthammars kommun med ett avdrag 1 enlighet med bestimmelserna i
“Fardtjanstbestimmelser — omfattning och avgifter”.

Erséttning utbetalas mot insdndande av taxameterkvitto, namn, adress och uppgifter om konto
dér pengarna ska sittas in.
Resa inom annan kommun riknas in i de resor som maximalt kan genomforas under ett ar.

Aterkallelse av tillstand
Ett tillstdnd kan aterkallas om villkor for tillstdndet inte ldngre uppfylls, exempelvis om den
fardtjanstberittigade har:

o fOrbittrats i sitt hilsotillstdnd

o flyttat frin kommunen
e medverkat till att annan person rest pa sitt fardtjénsttillstand
e genomfort fardtjdnstresor i strid mot begrénsningar 1 tillstadndet

e genomfort fardtjdnstresor for besok hos vardgivare/for vardgivande behandling

Alternativt om kollektivtrafiken har blivit mer tillgdnglig.

Tillaggstjanster
Tillaggstjdnster omfattas inte av Lag om fardtjdnst men tillhandahélls utifran politisk
ambitionsniva.

Hjalpmedel
Férdtjanstinnehavare med ritt att dka 1 fardtjdnstfordon (taxi) och har mgjlighet att medfora
forskriven hopfillbar rollator eller hopfallbar manuell rullstol.

Om férdtjénstinnehavare har fatt elrullstol, promenadscooter eller liknande rullande
forflyttningshjilpmedel forskriven av arbetsterapeut ger Osthammars kommun méjlighet att ta
med sadant hjidlpmedel vid fardtjinstresa.

Ansokan om att transportera forskrivet forflyttningshjalpmedel enligt ovan stélls till
fardtjansthandlaggare som efter beslut meddelar kommunens entreprendr for fardtjinst.



Ovanstaende tillaggstjanst géller inte forflyttningshjdlpmedel som férdtjdnstinnehavare skaftat
privat. En forutséttning &r att hjdlpmedlet gar att forankra pa ett trafiksdkert sétt eller ar
hopfillbart, vilket avgdrs av entreprendr/forare.

Medresenar
Férdtjanstinnehavare har mojlighet till medfoljande medresenir:
e Medresendr ska stiga pd och av pa samma adress som resenédren.

e Medresenér betalar avgift enligt gdllande taxa for fardtjanstresa faststilld av
kommunfullmiktige.

e Samtliga egna minderariga barn ska alltid beredas plats att &ka med.

e En medresenér har alltid rétt att &ka med, men i mén av plats kan fler &n en
medresenir aka med i bilen.

e Antal medresenirer ska uppges vid resebestdllning och begrinsas till det antal som
ryms 1 samma fardtjanstfordon som resendr beviljats att resa med.

Trappklattrare

Férdtjanstinnehavare som &r rullstolsburna kan beviljas trappklattrare i de fall det behovs for
att kunna ta sig ut frén sin folkbokforingsadress. Taxibolaget avgor om trappkléttrare ar
kompatibelt med fardtjanstinnehavarens trapp.

Gruppresor
Osthammars kommun har inte nagra subventionerade resor i form av gruppresor.



