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Vérd- och omsorgsnamnden
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Vérd- och omsorgsnamnden

§1. Val av justerare

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden utser Roger Lamell (S) att justera dagens protokoll.

§ 2. Faststallande av foredragningslista

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden faststéller foredragningslistan med f6ljande dndringar:

p.21 (§ 21) Sjukstatistik for december 2023 — december 2024, utgar.
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 3. Hemlighallande av vistelseort enligt LVU

Borttagen pga. sekretess.
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 4. Umgangesbegransning enligt LVU

Borttagen pga. sekretess.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-133

§ 5. Arendestatistik fran myndighet fér november 2024

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

I syfte att kunna folja enheternas pagaende arbete och belastning 6nskar nimnden
kontinuerlig dterkoppling av ett antal parametrar, utéver den uppfoljning som gors inom
ramen for ordinarie uppfoljning av nyckeltal per tertial 1, tertial 2 och helar. Denna
rapportering omfattar bland annat inledda utredningar, aktuella handldggningstider och tid for
verkstillighet.

Beslutsunderlag
Arendestatistik for myndighet — november 2024

Arendets behandling

Redovisning har gjorts till individ- och familjendmnden 2024-04-17 § 39, 2024-05-23 § 58,
2024-06-26 § 79 och 2024-09-11 § 88.

Vard- och omsorgsndmnden dvertar drenden och uppdrag som tidigare hanterats av individ-
och familjendmnden (KF 2024-09-17 § 145).

Redovisning av drendestatistik har ldmnats till nimnden 2024-12-11 § 147.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Tillférordnad enhetschef Therese Karlstrom, enhetschef Jeanette Engberg, enhetschef
Karolina Rankka och enhetschef Sandra Eriksson foredrar drendet.
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Dnr VON-2024-131

§ 6. Informationsarende: enheten for funktionsnedsattning

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av information.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsndmnden har givit enheten for funktionsnedséttning i uppdrag att
informera om enheten och det dagliga arbetet. Enheten ansvarar for handldggning av begéran
enligt lag (1993:387) om stdd och service till vissa funktionshindrade (LSS), handlédggning av
ansOkan enligt lag (2001:453) Socialtjanstlagen (SoL) med inriktning mot Socialpsykiatri.
Enheten handldgger dven ansdkan enligt lag (1997:736) om Fardtjanst och lag (1997:735) om
Riksfardtjanst samt omsorgsavgifter enligt lag (2001:453) Socialtjanstlagen (SoL).

Beslutsunderlag
Muntlig presentation

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Enhetschef Karolina Rankka foredrar drendet.

Beslutet skickas for kinnedom till
Enhetschef Karolina Rankka
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-23

§7. Revidering av tillampningsregler for avgifter inom omsorg

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden antar reviderade tillimpningsregler for avgifter inom omsorg
(bilaga 1). Darmed upphévs tidigare tillampningsregler for avgifter inom omsorg (IFN 2023-
12-13 § 168).

Arendebeskrivning

Kommunfullméktige antog den 10 december 2024 (§ 217) nya och reviderade
omsorgsavgifter. Avgifterna géller fran och med 1 januari 2025. Kommunfullméktige
beslutade att en ny avgift for installation av trygghetslarm ska tas ut och med anledning av det
behover géllande tillimpningsregler for avgifter inom omsorg revideras. Enligt
Kommunfullméktiges riktlinjer for styrande dokument (2020-12-15 § 157) ansvarar vard- och
omsorgsndmnden for att ta fram och faststdlla tillimpningsreglerna da det endast géller
ndmndens verksamhetsomride.

Beslutsunderlag
Forslag reviderade tillampningsregler for avgifter inom omsorg

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Enhetschef Karolina Rankka foredrar drendet.

Beslutet skickas for atgard till
Enhetschef Karolina Rankka

Avgiftshandldggare Helen Lundby, Matilda Svensk
Webbredaktor Carina Béackstrom
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-24

§ 8. Avgiftsfri fardtjanst for barn och ungdomar under
sommarlovsperioden 2025

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden foreslar att kommunfullmiktige beslutar att fardtjanst for barn
och ungdomar till och med 19 ar eller som fyller 20 &r under sommaren, ska vara avgiftsfri

under sommarlovsperioden 13 juni till och med 17 augusti 2025. Medresenir betalar ordinarie

egenavgift. Med motiveringen att barn och ungdomar med beslut om férdtjanst ska fa samma
mojlighet som de som kan dka buss.

Arendebeskrivning

Region Uppsala kommer dven sommaren 2025 att erbjuda barn och ungdomar mellan 7-19 ar
eller som fyller 20 ar under biljettens giltighetstid kostnadsfria bussresor. For att samtliga
barn och ungdomar ska fa mgjlighet att resa gratis bor dven barn och ungdomar med beslut
om fardtjanst ha mojlighet till detta och dirfor foreslés att ingen egenavgift for fardtjinst tas
ut under perioden. Det innebér att dven barn och ungdomar med behov av fardtjinst kommer
kunna aka till fritidsaktivitet utan kostnad under sommarlovet. Riksféardtjénstresor omfattas
inte.

Nuvarande prissattning av fardtjanst

Férdtjanstreseniren betalar en egenavgift for resan som betalas till chaufféren. Egenavgifterna

for fardtjanst har beslutas av kommunfullméktige och uppgar till 33 kr for resor inom

kommunen och 68 kr utanfér kommunen for barn och ungdomar mellan 6-19 ar. Barn under 6

ar reser alltid gratis.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering

Antal barn och ungdomar mellan 6-19 ar med beviljade fardtjansttillstand &r 21 stycken. Antal

resor skiljer sig en del pga. en ungdom som rest mycket (41 resor totalt under 2022 och 7
resor under 2023) inte ldngre bor stadigvarande i kommunen.

Typ av resa 2022 2023 2024

Antal resor i Osthammars 8l st. x 25 kr= 68 st. x 25 kr= 66 st. x 25 kr=
kommun 2025 kr 1700 kr 1650 kr

Antal resor utanfor Osthammars | 26 st. x 60 kr = & st. x 60 kr= 16 st. x 60 kr =
kommun 1560 kr 480 kr 960 kr

Total kostnad 3 585 kr 2 180 kr 2610 kr

Hur mycket intédkterna i form av egenavgifter berdknas minska med &r svart att bedoma da
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Vérd- och omsorgsnamnden

antalet resor varierar och dé antalet resor kan tdnkas 6ka om resorna blir avgiftsfria. Om
antalet resor motsvarar ar 2024 berdknas intdkten i form av minskade egenavgifter minska
med 3 266 kronor utifrdn de nya egenavgifterna. Medresendr betalar ordinarie egenavgift.

Antalet resor under 2025 kan antas minska eftersom att en av ungdomarna som rest mest (39
st. inom Osthammars kommun &r 2024) kommer fylla 20 &r innan sommaren.

Provning av barnets basta

Forslaget paverkar barn och ungdomar mellan 6-19 &r som har fardtjénsttillstand. For att
samtliga barn och ungdomar ska fa mojlighet till en likvardig prisséttning for sina resor under
sommarlovet bedoms detta forslag vara for barnets bésta.

Beslutet skickas for atgard till
Enhetschef Karolina Rankka

Kommunstyrelsen

Beslutet skickas for kannedom till
Kommunfullméktiges beslut ska delges vard- och omsorgsnimnden
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-134

§9. Genomgang av delegationsarende barn och ungdom

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Vard-och omsorgsndmnden har givit enheten barn och ungdom i uppdrag att informera om
handldggningsprocessen och redovisa ett fiktivt drende.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation

Arendets behandling

Individ- och familjendmndens arbetsutskott 2024-02-21 § 28 aterremitterar drendet for fortsatt
beredning. Arendet aterupptas pa arbetsutskottet 3 april 2024.

Individ- och familjendmnden 2024-04-17 § 40 tog del av informationen och onskar
motsvarande presentation fran 6vriga myndighetsutdvande enheter, inom ndmndens
ansvarsomrade, under aret (IFN-2024-24).

Vard- och omsorgsndmnden dvertar drenden och uppdrag som tidigare hanterats av individ-
och familjendmnden (KF 2024-09-17 § 145).

Vard- och omsorgsndmnden 2024-12-11 § 151 tog del av informationen.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Verksamhetschef Svjetlana Miletic foredrar drendet.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-112

§ 10. Redovisning av ej verkstallda gynnande beslut fjarde
kvartalet 2024

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen och 6verldmnar statistikrapporten till
kommunfullmaiktige (bilaga 2).

Arendebeskrivning

Enligt 16 kap § 6 h socialtjinstlagen (SoL) ska véard- och omsorgsndmnden kvartalsvis lamna
en statistikrapport till fullméktige 6ver hur ménga av nimndens gynnande beslut enligt 4 kap
1 § SoL som inte har verkstillts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Nimnden
ska vidare ange vilka typer av bistdnd dessa beslut géller och hur lang tid som har forflutit
fran dagen for respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet géller for beslut som inte
verkstills pa nytt efter avbrott 1 verkstélligheten. Det ska ocksé framgé hur stor del av de ¢j
verkstillda besluten som géller bistand till kvinnor respektive mén. Enligt Lag om stdd och
service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h géller en motsvarande
rapporteringsskyldighet for beslut om insatser enligt 9 § LSS.

Antal gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § SoL som under det fjérde kvartalet 2024 ¢j har
verkstillts inom tre manader fran beslutsdatum uppgar till 13, vilket resulterar i 7 farre dn
under foregdende kvartal.

Antal gynnande beslut enligt 9 § LSS som under det fjdrde kvartalet 2024 ej har verkstéllts
inom tre manader fran beslutsdatum uppgar till 15, vilket resulterar i 5 fler 4n under
foregdende kvartal.

Beslutsunderlag
Statistikrapport av ej verkstillda beslut, omsorgskontoret, kvartal 4 2024

Arendets behandling

Vard- och omsorgsndmnden dvertar drenden och uppdrag som tidigare hanterats av individ-
och familjendmnden (KF 2024-09-17 § 145).

Vard- och omsorgsndamnden 2024-11-06 § 118 tar del av redovisningen och dverldmnar
statistikrapport for kvartal 3 till Kommunfullméaktige.

Beslutet skickas for kannedom till
Kommunfullméktige

Kommunens revisorer
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-43

§ 11. Arsredovisning 2024 fér vard- och omsorgsnamnden

Beslut

Vard- och omsorgsndamnden godkénner arsredovisning for vard- och omsorgsndmnden 2024
(bilaga 3).

Arendebeskrivning

I Vard- och omsorgsndmndens arsredovisning beskrivs den verksamhet som bedrivits under
aret, samt méluppfyllelsen for de av fullméktige beslutade malen avseende verksamhet och
ekonomi samt de uppdrag som givits nimnden. Vidare redogors for verksamheternas
ekonomiska resultat per 2024-12-31, samt en investeringsredovisning.

Sammanfattning av Vard- och omsorgsnamndens arsredovisning
Personalforhallanden
Sjukfrdnvaron inom ndmndens verksamhetsomrade for heldret 2024 r 8,7 %.

Nimndens mal
Foljande mal ar uppnadda for helaret 2024: Upplevelsen av trygghet, Nojda kommuninvinare
och Okad personalkontinuitet.

Foljande mal &r inte uppnddda for helaret 2024: Budgetféljsamhet, Ett 6kat forebyggande
arbete och Trivas och md bra pd jobbet.

Ndmndens uppdrag
Utbildning vid behov i det svenska spraket - Uppdraget dr inte genomfort.

Atgdrdsplan for stirkt ekonomi - Uppdraget &r genomfort.
Sdkerstdlla kompetensforsorjningen - Uppdraget dr genomfort.

Prioritera forebyggande, radgivande, stodjande och behandlande insatser for barn, vuxna
och dldre - Uppdraget dr genomfort.

Ekonomiskt utfall och arsprognos

Vard- och omsorgsndmnden uppvisar ett negativt resultat om 38 125 tkr per 31 december
2024. Den procentuella avvikelsen uppgar till 6,43 %.

Beslutsunderlag
Arsredovisning 2024 fér vard- och omsorgsnimnden

Arendets behandling

Ekonomisk redovisning har lamnats pa vard- och omsorgsndmnden 2024-03-27 § 35, 2024-
05-22 § 45, 2024-09-04 § 79, 2024-10-02 § 100, 2024-11-06 § 126 och 2024-12-11 § 155.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Socialchef Lina Edlund och ekonom Mattias Nilsson foredrar drendet. Socialchef informerar
om att statistiken over sjukfrdnvaron kan komma att revideras i Osthammars kommuns
officiella redovisning.

Beslutet skickas for kannedom till
Socialchef Lina Edlund

Ekonom Frida Jansson
Kommunstyrelsen

Revisorerna
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-31

§12. Budgetuppfoljning for januari 2025

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Ekonomi tillsammans med socialchef informerar nimnden om utfall jimfort med budget for
januari 2025.

Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att folja sin ekonomi och sex génger per ar ska
rapportering goras till nimnd/styrelse samt uppritta en heldrsprognos. Vard- och
omsorgsndmnden dnskar budgetuppf6ljning vid varje ndmndsammantrdde. Om en ndmnds
uppfoljning uppvisar negativ avvikelse sa ska ndmnden anméla detta till kommunstyrelsen
samt redogora for orsaker och de atgirder som ndmnden planerar att vidta.

Beslutsunderlag
Budgetuppfoljning per januari 2025

Arendets behandling
Vérd- och omsorgsnimnden 2024-02-28 § 8 tog del av budgetforutsittningar for 2025.

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-11-06 § 127 antog budget och verksamhetsplan 2025 samt
flerarsplan 2026-2027.

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-11-06 § 126 beslutade att en budgetuppfoljning ska
redovisas vid varje nimndsammantréde.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Ekonom Mattias Nilsson foredrar drendet.

Beslutet skickas for kannedom till
Socialchef Lina Edlund

Ekonom Frida Jansson

Ekonom Mattias Nilsson
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Dnr VON-2024-166

§ 13. Generella budgetforutsattningar 2026 — utskick 2

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Som en del i arbetet med kommunens budget f6r 2026 och planperiod 2027-2028 informeras
Vérd- och omsorgsnimnden om aktuella budgetforutsattningar. Inkluderat i underlagen ar det
senaste prognosunderlaget fran SKR samt preliminéra upprikningar och politiska
prioriteringar fran den tidigare uppréttade flerarsplanen i form av preliminir rambudget.

Eventuella inspel frdn nimnden till kommunstyrelsen ska ldmnas i sddan tid att de kan
behandlas pa kommunstyrelsens sammantrdde 8 april 2025.

Beslutsunderlag
Generella budgetforutsattningar — utskick 2

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Ekonom Mattias Nilsson foredrar drendet.

Beslutet skickas for kinnedom till
Ekonom Mattias Nilsson

Socialchef Lina Edlund
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-21

§ 14. Revidering av vard- och omsorgsnamndens
dokumenthanteringsplan

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden antar den reviderade dokumenthanteringsplanen (bilaga 4).
Andringarna giller frin och med 1 januari 2025.

Arendebeskrivning

Med anledning av dvergéng till e-arkivering av diarieférda handlingar behdver nuvarande

dokumenthanteringsplan uppdateras. Varje myndighet (ndmnd och styrelse) ar arkivbildare
och ska svara for varden av sitt arkiv enligt 4 § arkivlagen (1990:782). I dagsléget arkiveras
diarieférda handlingar i pappersformat i kommunens slutarkiv. Sedan nédgra ar tillbaka har
Osthammars kommun ett e-arkiv, och av arbetsekonomiska skiil och for att spara utrymme i
slutarkivet &r det lampligt att Gverga till e-arkivering av diarieforda handlingar som ar

uppréttade frdn och med 2025. E-arkivet dr anpassat for att hantera sekretesshandlingar.

Forvaltningen foreslar darfor att hanteringen av diarieférda handlingar som ska bevaras
istéllet e-arkiveras och att pappershandlingar som &r inskannade gallras vid inaktualitet.

Forvaltningen foreslar dven tilligg av anmilan om informationssidkerhetsincident samt tilligg

kring e-tjénst for anméilan av incidenter under avsnittet personuppgiftsbehandling.

Gallringsfristen for parkeringstillstand for rorelsehindrade har uppdaterats utifran SKR:s
gallringsrad.

Forvaringsstéllet EDP Vision dndras till att bendmnas som drendehanteringssystem.

Redaktionella dndringar har gjorts i samband med uppdateringen.

Beslutsunderlag
Forslag reviderad dokumenthanteringsplan

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Arkivarie Hakan Ahlenius foredrar drendet.

Beslutet skickas for atgard till
Teamledare Hanna Horneij

Arkivarie Hikan Ahlenius
Handl4aggare Maria Bohlin Smed
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Vérd- och omsorgsnamnden

Webbredaktor Carina Backstrom

Beslutet skickas for kinnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschefer Emma Peters, Lina Haggstrom, Svjetlana Miletic

Sid
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-6

§ 15. Avtalsuppfdljning av daglig verksamhet Samarbetet enligt
lag om valfrihet (LOV)

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av rapporten.

Arendebeskrivning

Digitalisering och projektlednings bedomning ér att Samarbetet f6ljer de krav som é&r
uppréttade i1 forfrdgningsunderlaget for LOV.

Samarbetet har tillsammans med myndigheten genomfort den arliga uppfoljningen av
genomforandeplanerna.

Samarbetet har under aret samarbetat med foretag for att kunna erbjuda praktikplatser.
Samarbetet har en tydlig ledningsstruktur och ett fungerande ledningssystem.

Ingen Lex Sarah eller Lex Maria har upprattas under 2024.

Beslutsunderlag
Avtalsuppfoljning Samarbetet daterad 2023-12-13

Beslutet skickas for kannedom till
Samarbetets verksamhetschef Ewa Kuffner, samarbetet@telia.com

Socialchef Lina Edlund

Kuvalitets utvecklare Johan Steinbrecher
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-5

§ 16.  Avtalsuppfdljning av hemtjanst Aktivt stod enligt lag om
valfrihet (LOV)

Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden tar del av rapporten och ger forvaltningen 1 uppdrag att
aterrapportera utforarens vidtagna atgérder. Redovisning ska goras till vard- och
omsorgsnamnden under kvartal tre.

Arendebeskrivning

Digitalisering och projektledning har genomfort en avtalsuppfoljning av foretaget Aktivt stod,

som bedriver hemtjénstinsatser pd Vard- och omsorgsndmndens uppdrag.

Digitalisering och projektledning beddmning dr att Aktivt stod foljer de krav som ar
uppréttade i1 forfrdgningsunderlaget for LOV.

Aktivt stod har en tydlig ledningsstruktur och ett fungerande ledningssystem.

Aktivt stdd kommer utveckla sitt ledningssystem under véren 2025 tillsammans med sin nya
agare.

Aktivt Stod méste sdkerstilla sitt deltagande vid manadsuppfoljning med
bistandshandlidggarna.

Aktivt stdd maste sdkerstdlla att ha utbildad personal som kan utféra ordinerad hélso- och
sjukvérdsinsatser.

Aktivstod méste sékerstélla sin kapacitet nir det géller utokat vardbehov pa sina befintliga
brukare .

Aktivt Stod kommer genomfora utbildning i1 basala hygienrutiner tillsamman med region och

kommunens hemsjukvard.

Beslutsunderlag
Avtalsuppfoljning Aktivt stod 2024 daterad 2024-12-09

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher foredrar drendet.

Beslutet skickas for atgard till
Aktivt stods verksamhetschef Sten Hallberg, info@aktivtstod.se

Socialchef Lina Edlund
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Vard- och omsorgsndmnden

Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2023-74

§17. Uppfdljning av 2024 ars interna kontroller for vard- och
omsorgsnamnden

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden godkadnner uppfoljningsrapporten (bilaga 5).

Arendebeskrivning

Intern kontroll &r ett stod 1 nimndens arbete att forebygga, upptacka och atgirda fel och
brister som hindrar att nimnden kan na sina mél pd ett sdkert och effektivt sitt.

Enligt kommunallagen ansvarar ndmnderna for att den interna kontrollen &r tillrdcklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstillande sétt.

Néamnden har beslutat om en internkontrollplan bestdende av en risk- och
vésentlighetsbedomning som visar de mest vésentliga riskerna samt aktiviteter, preventiva
savil som upptickande, som ska mota dessa risker.

Denna uppfoljningsrapport redogor hur forvaltningen arbetat med dessa aktiviteter.

Beslutsunderlag
Vard- och omsorgsndmnden uppfoljningsrapport intern kontroll 2024

Arendets behandling

Vard- och omsorgsndmnden 2023-10-04 § 114 beslutade att uppdra forvaltningen att ta fram
utkast till internkontrollplan for 2024 med st6d av nimndens egenutvérdering.

Vard- och omsorgsndmnden 2024-02-28 § 5 antog intern kontrollplan for 2024.

Vérd- och omsorgsndmnden 6vertar drenden och uppdrag som tidigare hanterats av individ-
och familjenimnden (KF 2024-09-17 § 145).

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-10-02 § 101 beslutar att godkdnna uppfoljningsrapporten
for vard- och omsorgsndmndens internkontroll.

Vérd- och omsorgsndmnden 2024-11-06 § 121 beslutar att godkdnna uppfoljningsrapporten
for individ- och familjendmndens internkontroll.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Kvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher foredrar drendet.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Beslutet skickas for kinnedom till
Socialchef Lina Edlund

Kwvalitetsutvecklare Johan Steinbrecher
Kommunstyrelsen

Revisorerna
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-19

§ 18. Patientsakerhetsberattelse 2024

Beslut
Vard-och omsorgsndmnden godkénner 2024-ars patientsékerhetsberittelse (bilaga 6).

Arendebeskrivning

Enligt patientsdkerhetslagen ska virdgivaren varje dr uppritta en patientsdkerhetsberéttelse.
Syftet med patientsdkerhetsberittelsen &r att 6ppet och tydligt redovisa strategier, mal och
resultat av arbetet med att forbéttra patientsidkerheten.

Beslutsunderlag
Patientsdkerhetsberittelse 2024

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Verksamhetschef Emma Peters foredrar drendet.

Beslutet skickas for kannedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Emma Peters

Medicinskt ansvarig for rehabilitering Ursula Worsch-Persson
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-183

§ 19. Redovisning av OSA-resultat 2024

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Forvaltningen genomfor arligen en enkdtundersokning bland medarbetarna for att inventera
den organisatoriska- och sociala arbetsmiljon (osa). Nér resultatet &r sammanstéllt redovisas
respektive verksamhetsomraden for aktuell ndmnd.

Enkéten innehaller frdgor inom ett antal frageomraden, men den utfallssiffra som framfGrallt

anvinds for jimforelse mellan aren &r det genomsnittligt omdomet for hela Omsorgskontorets

samtliga enheter. Har landade arets resultat pa 70, och dd& OSA-enkétens uppbyggnad ar
annorlunda for 2024 samt d4 ndmnderna slagits ihop kan det inte jimforas med tidigare ar.

Provning av barnets basta
En barnkonsekvensanalys har inte bedomts relevant i drendet.

Beslutsunderlag
OSA-resultatet

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Socialchef Lina Edlund, verksamhetschefer Lina Haggstrom, Emma Peters och Svjetlana
Miletic foredrar drendet.

Beslutet skickas for kinnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschefer Svjetlana Miletic, Emma Peters, Lina Haggstrom
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-54

§ 20. Redovisning av avvikelser och synpunkter for kvartal 4
2024

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Vérd- och omsorgsndmndens verksamheter ska enligt 5 kap. 3 § SOSFS 2011:9
(Socialstyrelsens foreskrifter och allmdnna rad om ledningssystem for systematiskt
kvalitetsarbete) ta emot och utreda klagomal och synpunkter pa verksamhetens kvalitet.

Enligt 5 kap. 6 § SOSFS 2011:9 ska inkomna rapporter, klagomél och synpunkter
sammanstdllas och analyseras for att vardgivaren eller den som bedriver socialtjanst eller
verksamhet enligt LSS ska kunna se monster eller trender som indikerar brister i
verksamhetens kvalitet.

Synpunktshanteringen bor kontinuerligt aterinforas i forvaltningens verksamhet och utgor ett
viktigt verktyg for att 6ka kunskap om utvecklingsbehov 1 forvaltningens arbete.

Hantering av avvikelser dr en del av verksamhetens systematiska kvalitetsarbete och handlar
om att identifiera avvikelser och risker i verksamheten, skapa sékra rutiner samt leda till
larande i organisationen om hur man forebygger och undviker negativa hindelser.

Enligt faststéllda rutiner ska analys och rapportering av avvikelser ske till nimnden
kvartalsvis for 2024.

Under fjarde kvartalet har 16 avvikelser rapporteras inom myndighet och 724 avvikelser inom
produktion. Totalt har 19 synpunkter inkommit under perioden, varav 6 synpunkter galler
myndighet och 13 géller produktion.

Beslutsunderlag
Rapport analys avvikelser och synpunkter for kvartal 4 2024

Arendets behandling

Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsnamnden 2024-05-22 § 51, 2024-09-04 § 78 och
2024-12-11 § 152.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Verksamhetschefer Lina Haggstrom, Emma Peters och Svjetlana Miletic foredrar drendet.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-44

§ 21. Sjukstatistik for december 2023 — december 2024

Arendet utgar.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-29

§ 22. Verksamhetsuppfoljning av hemtjanst i egen regi

Beslut
Vard och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har fitt i uppdrag av nimnden att redovisa hemtjdnstenheternas status géllande
ekonomi, arbetsmiljo, utmaningar samt utveckling. Enhetschefer redovisar sin enhets resultat var
for sig tillsammans med verksamhetschef.

Beslutsunderlag
Muntlig presentation

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Enhetschefer Anneli Jansson-Sumén, Gabriella Svanberg, Veronica Persson, Lizette Svahn
och Siw Kytémaki.

Beslutet skickas for kinnedom till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Lina Haggstrom
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2023-107

§ 23. Uppfoljning av hemtjanstens debiteringsgrad

Beslut

Vard och omsorgsndmnden tar del av redovisningen och beslutar att redovisning av
debiteringsgrad ska goras till nimnden tertialvis.

Arendebeskrivning

Forvaltningen har fatt i uppdrag av nimnden att rapportera hemtjanstens debiteringsgrad.
Redovisning ska goras ortvis och per manad. Redovisningen omfattar:

e Leveranssidkerhet som ér ett matt pd maluppfyllelse mot enskild brukare alternativt en
grupp brukare. Méltalet dr en leveranssidkerhet pa 85 %.

e Debiteringsgrad som &r ett matt pa relation mellan arbetad tid och fakturerad tid. Malet dr
en debiteringsgrad om 65 %.

e Resultat per fakturerad timme som &r ett matt pa efterlevnad av kommunfullmaktiges mal
ekonomi i balans inom hemtjansten.

Informationen ar av vikt for nimnden ur ett kvalitetsperspektiv for att folja hur den beviljade tiden
for brukare per ort faktiskt blir utford samt som ett underlag for hemtjanstens ekonomiska resultat
da ersdttningen grundar sig i den faktiskt utforda tiden.

Verksamhetsaret 2024 &r inte fullstdndigt i underlaget da en analys av novembers och decembers
resultat pa framforallt Osthammar Sddra ger oss indikationer pa systemfel i rapporter. I november
ser vi en sdnkning av resultat som sedan till december ger en sd stor avvikelse att en arbetsgrupp
ser Over vad som kan ha skett. Darav presenteras inte decembers resultat innan det &r
kvalitetsgranskat.

Beslutsunderlag
Hemtjénst timmar Namnd 2024

Arendets behandling

Vérd- och omsorgsndmnden 2023-12-05 § 147: Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av
informationen. Rapportering av debiteringsgrad ska gdras per manad och ortsvis pa varje
ndmnd.

Redovisning till nimnd har gjorts 2023-12-05 § 47, 2024-02-28 § 9, 2024-03-27 § 36, 2024-
05-22 § 46, 2024-09-04 § 80, 2024-10-02 § 103, 2024-11-06 § 133 och 2024-12-11-158.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Verksamhetschef Lina Haggstrom foredrar drendet.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Beslutet skickas for atgard till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Lina Higgstrom

Beslutet skickas for kinnedom till
Ekonom Frida Jansson
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-182

§ 24. Anstallningsstopp inom verksamhet produktion

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att ta bort anstillningsstoppet for LSS-verksamheten
frén och med 2025-03-01.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att forlanga anstdllningsstoppet inom dldreomsorgen for

tillsvidareanstillningar och vikariat ldngre &n tre manader. For att fa dispens krdvs att en
ekonomisk berékning bifogas som visar att enheten har ekonomi att béra anstéllningen.

Dispens ska ddrefter godkdnnas av verksamhetschef. Beslutet géller fran och med 2025-03-01

till och med 2025-05-31. Beviljade dispenser ska anmailas till ndmnden.

Reservationer

Linnea Oskarsson (C), Roger Lamell (S), Ann-Charlotte Grehn (S) och Peter Svedin (S)
reserverar sig mot beslutet till formén for eget yrkande.

Beslutsmotivering

Efter sex ménader med anstillningsstopp inom produktionsverksamheterna kan det
konstateras att dtgirden har bidragit till ekonomiska forbéttringar. Det prognostiserade
underskottet har minskat, och verksamheterna har visat storre ekonomisk kontroll.

For dldreomsorgen kvarstir ekonomiska utmaningar, och darfér bedoms det nddvindigt att
bibehélla anstillningsstoppet for langre anstéllningar. Samtidigt infors krav pa att alla

dispensansokningar ska inkludera en ekonomisk berékning som tydligt visar att enheten kan
béra kostnaden.

Arendebeskrivning

Produktionsverksamheterna har under de senaste sex manaderna genomfort anstillningsstopp

enligt beslut frdn Vérd-och omsorgsndmnden i september 2024. Undantag har gjorts for

sjukskoterskor, fysioterapeuter, arbetsterapeuter och verksamhetschefer. Atgirden har haft en

positiv inverkan pa verksamheternas ekonomi, men det finns fortsatt behov av att balansera
kostnader och sikerstilla effektiv bemanning.

For LSS-verksamheten foreslds att anstéllningsstoppet tas bort helt. For dldreomsorgen
kvarstar anstéllningsstoppet for tillsvidareanstdllningar och vikariat §ver tre manader, med
krav pa ekonomisk berdkning och godkdnnande av verksamhetschef.

Ekonomiska konsekvenser och finansiering
Atgirderna har bidragit till att minska det prognostiserade underskottet. Genom att fortsitta
med anstillningsstoppet inom dldreomsorgen och infora ekonomiska berdkningar for
dispensforfarandet, sékerstélls en fortsatt god ekonomisk kontroll.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Arendets behandling
P& arbetsutskottet 2025-02-13 avstod Roger Lamell (S) fran att delta i forslag till beslut.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet.

Yrkanden
Linnea Oskarsson (C) yrkar avslag i formén for eget yrkande enligt foljande:

Anser att hivandet av anstillningsstopp dven ska gélla inom dldreomsorgen, dé fortsatt
anstillningsstopp kan leda till storre negativa konsekvenser én positiva effekter. Onskar
istdllet en ordentlig l&ngsiktig plan pa hur vi inom vard och omsorg ska mota de 6kade
behoven, istillet for krisatgirder nar ekonomin &r ur balans.

Roger Lamell (S), Ann-Charlotte Grehn (S) och Peter Svedin (S) bifaller yrkandet.

Propositionsordning

Ordforande stéller proposition péd yrkandet och finner att ndimnden beslutar att avsla Linnea
Oskarssons (C) yrkande.

Beslutet skickas for atgard till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschefer Lina Higgstrom, Emma Peters

Beslutet skickas for kannedom till
HR-chef Asa Lindberg

Ekonom Frida Jansson
Kommunstyrelsen

Revisorerna
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 25.

Dnr VON-2025-1

Information fran forvaltningen

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Néamnden tar del av information fran forvaltningen, frimst frdn omsorgskontoret. P&
arbetsutskottet limnades information om

Omsorgskontoret har anlitat en konsult i bemanningsekonomi som kommer att arbeta
med dldreomsorgscheferna.

Invigning av nya korttidsenheten och verksamheten 6ppnar 24 februari.
Chefsforandringar inom LSS och sdrskilt boende.

Ny chef for 0ppenvérden har anstéllts och rekrytering av ny chef for vuxen myndighet
pagar.

Uppdraget avseende utdrag av belastningsregister kommer att behandlas av
kommunstyrelsen.

Fackliga forhandlingar avseende tre semesterperioder.

Omsorgskontoret soker efter praktikplatser till enheten for integration och arbete.

Ny medicinskt ansvarig sjukskoterska borjade sin tjanst 1 februari.

Nytt projekt "Medarbetarkraft”.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet och informerar om:

Omsorgskontoret har anlitat en bemanningskonsult som ska folja upp verksamheten
inom dldreomsorgen.

Pégdende smitta av calicivirus inom ett sérskilt boende.

Nya korttidsenheten invigdes forra veckan.

Inférandet av nya verksamhetssystemet Viva har varit resurskrdvande.

Ny chefsstruktur inom Omsorgskontoret.

Tre semesterperioder dr samverkat.

Ny medicinskt ansvarig sjukskoterska har nu borjat sin tjénst.

Informationsfilm om nattillsyn via kamera
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2025-8

§ 26. Rapporter fran fortroendevalda

Beslut
Vard- och omsorgsnimnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information frdn vard- och omsorgsndmndens ledamoéter och erséttare.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Ordforande Sabina Stdhl (KD) informerar om att hon har avsagt sig uppdraget som
ordforande 1 kommunala radet for pensionérer och funktionsnedsatta (KPF). Anna-Lena
Soderblom ar vald som ny ordférande och Eva Vonkavaara som ny ledamot. Reglementet for
KPF kommer att ses dver.

Ordforande informerar &ven om invigningen av korttidsenheten pa virdcentrum i Osthammar
samt att kommande dldreprogram kommer att dndras till dldrestrategi.
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 27.

Dnr VON-2024-35

Redovisning av delegationsbeslut 2024

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Nir vard- och omsorgsnamnden har delegerat sin beslutanderitt trdder delegaten helt in 1
ndamndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett vard- och
omsorgsndmndens beslut och kan 6verklagas pa samma sétt som ndmndens beslut.

Alla delegationsbeslut ska anmélas till ndmnden. Anmaélan av delegationsbeslut inom vard-
och omsorgsndmnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut 4r anonymiserade och det
framgar vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

Arbetsutskottets protokoll fran 2024-12-11. Beslut i persondrenden framgar i listorna
nedan.

Ordforandebeslut fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31. Inga beslut rapporterade for
perioden.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31.
Delegationsbeslut dldre och bistdnd samt LSS fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31.
Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2024-12-01 t.0o.m. 2024-12-31.

Delegationsbeslut fardtjénst och riksfardtjanst fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31.
Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31.
Delegationsbeslut parkeringstillstand fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31..

Ovriga delegationsbeslut inom nimnden fr.o.m. 2024-12-01 t.o.m. 2024-12-31. Inga
beslut rapporteras for perioden.

Beslutsunderlag
Listor publiceras i portalen.
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§ 28.

Dnr VON-2025-1

Redovisning av delegationsbeslut 2025

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden godkénner redovisningen av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Nir vard- och omsorgsnamnden har delegerat sin beslutanderitt trdder delegaten helt in 1
ndamndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett vard- och
omsorgsndmndens beslut och kan 6verklagas pa samma sétt som ndmndens beslut.

Alla delegationsbeslut ska anmélas till nimnden. Anmaélan av delegationsbeslut inom vard-
och omsorgsndmnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut 4r anonymiserade och det
framgar vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

Arbetsutskottets protokoll fran 2025-01-16, 2025-02-03 och 2025-02-13. Beslut i
persondrenden framgar i listorna nedan.

Ordforandebeslut fr.o.m. 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31. Inga beslut rapporterade for
perioden.

Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31.
Delegationsbeslut dldre och bistdnd samt LSS fr.o.m. 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31
Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2025-01-01 t.0o.m. 2025-01-31.

Delegationsbeslut fardtjénst och riksfardtjanst fr.o.m. 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31.
Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31.
Delegationsbeslut parkeringstillstind 2025-01-01 t.o.m. 2025-01-31.

Ovriga delegationsbeslut inom nimnden fr.o.m. 2024-10-01 t.o.m. 2025-01-31.

Beslutsunderlag
Listor publiceras 1 portalen.
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Dnr VON-2025-9

§ 29. Anmalan av beslut fattade av ledamoter med
kompletterande beslutanderatt

Beslut
Vérd- och omsorgsnimnden godkédnner redovisningen.

Arendebeskrivning

Namnden kan fordela beslutanderitten niar nimndens beslut inte kan avvaktas.
Kompletterande beslutanderitt foljer direkt av lag och ger ndmndens ordforande eller annan
ledamot som ndmnden forordnat ritt att fatta beslut nar nimndens beslut inte kan avvaktas.
For att ndmnden ska ha insyn 1 hur dessa drenden handldggs ska beslut som fattats av
ordforande eller annan ledamot anmaélas vid nimndens nédsta sammantrade.

Foljande beslut redovisas for perioden:

1. Placering av barn i skyddat boende och hemlighallande av vistelseort.
Beslutet ér taget 2024-12-30 av Roger Lamell.

2. Beslut om placering i form av skyddat boende.
Beslutet ér taget 2024-12-30 av Roger Lamell.



EEEEl OSTHAMMARS SAMMANTRADESPROTOKOLL
KOMMUN Sammantradesdatum Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2025-02-26 39 (40)

Vérd- och omsorgsnamnden

§ 30.

Dnr VON-2025-1

Anmalningsarenden

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av beslut som tagits av andra myndigheter samt annan information som berdr
ndmndens verksamhetsomrade.

1.

2.

9.

10.

11.
12.

13.
14.
15.
16.

Beslut fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2024-12-11 § 184 om anmélan
av lex Sarah till Inspektionen for vard och omsorg (VON-2024-178).

Beslut fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2024-12-11 § 185 om anmélan
av lex Sarah till Inspektionen for vard och omsorg (VON-2024-178).

Beslut fran vard- och omsorgsndmndens arbetsutskott 2024-12-11 § 186 om anmélan
av lex Sarah till Inspektionen for vard och omsorg (VON-2024-178).

Beslut fran kommunfullméktige 2024-12-10 § 218 om fordndrade egenavgifter for
fardtjanst (KS-2024-837).

Beslut fran kommunfullmaiktige 2024-12-10 § 218 om revidering av omsorgsavgifter
(KS-2024-825).

Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) 2024-12-3 gillande anmilan
enligt lex Maria. IVO avslutar drendet och kommer inte vidta négra ytterligare
atgdrder (VON-2024-83).

Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) 2024-12-19 gillande anmilan
enligt lex Maria. IVO avslutar drendet och kommer inte vidta nagra ytterligare
atgirder (VON-2024-84).

Beslut fran Inspektionen for vard och omsorg (IVO) 2025-01-28 géllande tillsyn av ej
verkstillt beslut. IVO avslutar drendet (VON-2024-148).

Beslut fran Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) gillande inkommen anmélan. IMY
vidtar for ndrvarande inga atgidrder med anledning anmélan (VON-2024-160).
Motesanteckningar frdn kommunala radet; pensionérer och funktionsnedsatta, 2024-
12-19 (KS-2024-72)

Kvartalsrapport Bryggan, kvartal 3 2024

Statistik fran Socialjouren 1 Uppsala for perioden 2024-10-01-2024-12-31 samt helér
2024 (VON-2024-165)

Beviljade dispenser — anstéllningsstoppet (KS-2024-90).

Protokoll frin samverkan och skyddskommitté omsorgskontoret 2024-12-05.
Redovisning av kultur 1 varden (VON-2025-35).

Protokoll fran samverkan och skyddskommitt¢ Omsorgskontoret 20 februari 2025

Inkomna domar:

1.

Dom fran Kammarritten i Stockholm 2024-11-15 géllande beredande av vard av unga.
Kammarrétten skriver av malet (mal nr. 5970-24).
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2. Dom fran Forvaltningsrétten i Uppsala 2024-11-20 géllande bostadssocialt kontrakt.
Forvaltningsritten avsldr 6verklagandet (mél nr.4296-24).

3. Dom fran Forvaltningsrétten 1 Uppsala 2024-11-29 géllande sérskilt boende.
Forvaltningsritten avsldr 6verklagandet (méal nr 3448-24).

4. Dom fran Hogsta forvaltningsdomstolen i Stockholm 2025-01-25 géllande placering
enligt LVU; fraga om provningstillstdnd. Hogsta forvaltningsdomstolen meddelar inte
provningstillstind. Kammarréttens avgorande star ddrmed fast (mél nr. 16-25).

Beslutsunderlag
Handlingarna publiceras i portalen.



	§ 1. Val av justerare
	§ 2. Fastställande av föredragningslista
	§ 3. Hemlighållande av vistelseort enligt LVU
	§ 4. Umgängesbegränsning enligt LVU
	§ 5. Ärendestatistik från myndighet för november 2024
	§ 6. Informationsärende: enheten för funktionsnedsättning
	§ 7. Revidering av tillämpningsregler för avgifter inom omsorg
	§ 8. Avgiftsfri färdtjänst för barn och ungdomar under sommarlovsperioden 2025
	§ 9. Genomgång av delegationsärende barn och ungdom
	§ 10. Redovisning av ej verkställda gynnande beslut fjärde kvartalet 2024
	§ 11. Årsredovisning 2024 för vård- och omsorgsnämnden
	§ 12. Budgetuppföljning för januari 2025
	§ 13. Generella budgetförutsättningar 2026 – utskick 2
	§ 14. Revidering av vård- och omsorgsnämndens dokumenthanteringsplan
	§ 15. Avtalsuppföljning av daglig verksamhet Samarbetet enligt lag om valfrihet (LOV)
	§ 16. Avtalsuppföljning av hemtjänst Aktivt stöd enligt lag om valfrihet (LOV)
	§ 17. Uppföljning av 2024 års interna kontroller för vård- och omsorgsnämnden
	§ 18. Patientsäkerhetsberättelse 2024
	§ 19. Redovisning av OSA-resultat 2024
	§ 20. Redovisning av avvikelser och synpunkter för kvartal 4 2024
	§ 21. Sjukstatistik för december 2023 – december 2024
	§ 22. Verksamhetsuppföljning av hemtjänst i egen regi
	§ 23. Uppföljning av hemtjänstens debiteringsgrad
	§ 24. Anställningsstopp inom verksamhet produktion
	§ 25. Information från förvaltningen
	§ 26. Rapporter från förtroendevalda
	§ 27. Redovisning av delegationsbeslut 2024
	§ 28. Redovisning av delegationsbeslut 2025
	§ 29. Anmälan av beslut fattade av ledamöter med kompletterande beslutanderätt
	§ 30. Anmälningsärenden

