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Sammantradesdatum Sid
2024-06-12 1(14)

Kommunhuset, Osthammar, 12 juni 2024 k1.13.00-15.57

Enligt sérskild nérvarolista.

Némndsekreterare Josefin Larsson

Socialchef Lina Edlund

§ 62: kvalitetsutvecklare Fredrik Hiibinette

§ 63: HR-partner Matilda Stigell, tf. verksamhetschef Emma Peters
§§ 63-64: verksamhetschef Lina Haggstrom

§ 67: enhetschef Heli Jarvenpaa

Digital justering 2024-06-13

Se protokollets sista sida. Paragrafer 60-70

Sekreterare Josefin Larsson
Ordforande Sabina Stahl (KD)
Justerande Ann-Charlotte Grehn (S)
Anslagsbevis

Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag pa kommunens digitala anslagstavla.

Organ

Sammantridesdatum

Datum f6r anslags uppséttande
Anslags nedtagande
Forvaringsplats for protokollet

Vérd- och omsorgsndmnden

2024-06-12
2024-06-14

2024-07-04
Kommunkontoret, Stingdrsgatan 10 i Osthammar.
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 60. Val av justerare

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden utser Ann-Charlotte Grehn (S) att justera dagens protokoll.

§ 61. Faststallande av foredragningslista

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden faststéller foredragningslistan.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-56

§ 62. Granskning av intern kontroll

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden har tagit del av revisionens rekommendationer och stéller sig
bakom forvaltningens kommentarer (bilaga 1).

Arendebeskrivning

KPMG har av Osthammars kommuns revisorer fatt i uppdrag att granska kommunens interna
kontroll. Granskningen ingar i revisionsplanen for ar 2023.

Granskningen har syftat till att bedoma om kommunstyrelsens och nimndernas interna
kontroll &r tillrdcklig och effektiv inom for kommunen vésentliga omraden. Efter genomford
granskning gor vi bedomningen att kommunstyrelsen och ndmnderna 1 allt vasentligt
sakerstdllt en tillridcklig intern kontroll inom sin respektive verksambhet.

Revisionen lamnar vidare ett antal rekommendationer till kommunstyrelsen och/eller
ndmnderna.

Beslutsunderlag

Missiv

KPMG: Granskning av intern kontroll

Forvaltningens kommentarer

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

Kvalitetsutvecklare Fredrik Hiibinette foredrar drendet.

Beslutet skickas for kinnedom till
Socialchef Lina Edlund

Kvalitetsutvecklare Fredrik Hiibinette
Stabschef Pauliina Lundberg

Ekonomichef Sofia Tolstoy

Revisionen inklusive sakkunnigt bitride KPMG
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-44

§ 63. Sjukstatistik for april 2023-april 2024

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Vard- och omsorgsndmnden har givit férvaltningen i uppdrag att manadsvis redovisa
sjukstatistiken for namndens verksamhetsomrade. Ndmnden bedomer det som viktigt att folja
sjukstatistiken och vidtagna dtgirder for att folja upp medarbetares arbetsmiljé. En hog
sjukfranvaro kan ocksa leda till ekonomiska konsekvenser.

Sjukstatistiken ger en inblick 1 nuldget samt en dverblick dver tid for ndimndens verksamheter.
Detta ger underlag till budgetarbetet samt for att kunna planera atgirder for att utveckla
verksamheten ur ett sjuk/frisk-perspektiv.

Redovisning av sjukstatistik avseende 13 manader bakat 1 tid. Det mojliggor jaimforelse av
sjukstatistik samma manad foregdende ar. Den muntliga redovisningen kommer ske
overgripande per omrade inom verksamheterna och inte fokusera pa enhetsniva.
Beslutsunderlag

Sjukstatistik april

Arendets behandling

Redovisning har gjorts till vard- och omsorgsndmnden 2024-03-27 § 38 och 2024-05-22 § 47.

Dagens sammantrade

Muntlig foredragning

HR-partner Matilda Stigell, verksamhetschef Lina Higgstrom och tillférordnad
verksamhetschef Emma Peters foredrar drendet.

Beslutet skickas till

HR-partner Matilda Stigell, Michaela Thorelius
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-65

§ 64. Statistik aldreomsorg 2023

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av redovisningen.

Arendebeskrivning

Pé initiativ av forvaltningen presenteras ett urval av statistik frén dldreomsorgens verksamhet
for vard och omsorgsndamnden. Presentationen innehéller statistik fran Kolada och
Hemtjénstindex for dldreomsorgens verksamhet 2023. Uppgifterna i Kolada kommer framst
frdn brukarundersokningar men innehaller ocksa en del statistik om Sveriges kommuner
demografi. Hemtjénstindex dr en arligt index som tas fram utifrdn sammanvégningar av andra
matningar och den information som kommunerna sjélva rapporterar. Hemtjénstindex ar ett
initiativ som ursprungligen kommer frdn SPF Seniorerna men som nu involverar flera aktorer.

Uppgifterna fran hemtjinstindexet utgdrs av fyra olika kategorier och en sammanvigning dér
kommunerna betygsitts och rankas. Osthammars kommun har placerat sig under snittet i
samtliga kategorier och ddrmed ocksd sammanvéagningen. [ sammanvagningen for 2023 har
kommunen fétt 61,3 kvalitetspodng (nationellt genomsnitt 66,4) vilket placerar kommunen pa
plats 227.

Statistiken frdn Kolada &r ett urval inom omradena hemtjénst och sérskilt boende. Statistiken
presenteras 1 jamforelse mot tidigare ar och nationellt snitt. Urvalet har gjorts utifran vilka
omriden som bedomts viktigast for att visa pd laget inom verksamheterna och med
ambitionen att belysa en spridning av omraden som #r relevanta for brukarna. Aven ett
mindre urval av uppgifter som visar pa kommuners forutsattningar har tagits med.

For uppgifterna i Kolada finns dessa inte sammanvédgda men en av fragorna som stéllts 1
enkéterna dr helhetssyn pd hemtjanst respektive sdrskild boende.

Det nationella snittet for sérskilt boende ir 2023, 78 % medan Osthammar har 80 %. Svaret
beskriver antal personer i 8ldrarna 65 &r och éldre i sirskilt boende/ hemtjdnst som uppgett
"Ja, alltid" eller "Oftast" pa fragan "Brukar personalen bemota dig pa ett bra sétt?"

For hemtjinsten ligger vardet 2023 pd 82 jaimfort med ett nationellt snitt pa 86 %. Detta visar
alltsa pd hogre ndjdhet inom hemtjénsten én pa sdrskilt boende men jaimfort mot rankningen
mot 6vriga kommuner presterar kommuners sérskilt boende béttre dn hemtjénsten.

Beslutsunderlag
Powerpointpresentation statiskt VoO 2023

Dagens sammantrade
Muntlig féredragning
Verksamhetschef Lina Haggstrom foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Verksamhetschef Lina Haggstrom
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Vard- och omsorgsndmnden

Utredare Oskar Johansson
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-68

§ 65. Trygg och hallbar aldreomsorg — slutrapport

Beslut

Vard och omsorgsndmnden tar del av rapporten och beslutar att avsluta arbetet kring trygg
och hallbar dldreomsorg i den form som beslutades av socialndmnden under 2020. Med
motiveringen att insatserna inom ramen for Trygg och hallbar dldreomsorg &r att betrakta som
en integrerad del av vard- och omsorgsndmndens kontinuerliga arbete med att anpassa och
utveckla verksamheten utifran invanarnas behov och givna budgetramar. Att fortsatt samla
dem under begreppet Trygg och hallbar dr darfor inte en nddvindighet for fortsatt progress
och uppfoljning.

Arendebeskrivning
I juni 2020 gav ddvarande Socialndmnden forvaltningen i uppdrag att ta fram en

handlingsplan och en langsiktig strategi for en trygg och hallbar dldreomsorg i Osthammars
kommun. Socialndmnden antog handlingsplanen i september 2020.

Handlingsplanen hade funktionen av att konkretisera vad ndimnden ville se av omstéllningen 1
form av fordndrade arbetssétt och verksamheter, samt komplettera och stddja den da gillande
Aldreplanen “Det goda livet som #ldre i Osthammars kommun 2018-2022".

I en skriftlig rapport, Slutrapport — trygg och héllbar, beskrivs kortfattat genomfort arbete, och
1 forekommande fall ekonomiska konsekvenser, utifran var och en av handlingsplanens
beslutade insatser:

e Uppfoljning av samtliga beslut med individuella insatser pd de sirskilda boendena
Olandsgarden, Léarkbacken och Tallparksgérden

e Insatser pd de sérskilda boendena Olandsgarden, Larkbacken och Tallparksgarden ges

som individuella insatser

Sérskilda boendena Edsvédgen 16 och Parkvidgen stills om till enbart demensboenden

Overnattning inom dagverksamhet for demenssjuka personer

Korttidsenheten vid virdcentrum avvecklas

Ny korttidsenhet med 7 platser vid Larkbacken

Nytt psykiatriboende med 6 platser for dldre 6ppnas vid Larkbacken

Ny nattorganisation SoL som dr gemensam for ordindrt boende, Olandsgarden,

Lérkbacken och Tallparksgérden

e Ny resurspool

e Ny hemsjukvérdsorganisation

Majoriteten av de planerade insatserna ar genomforda, pagaende 1 enlighet med plan eller
hanteras pd annat sitt, utifran nuvarande forutséttningar.

Beslutsunderlag
Slutrapport Trygg och hallbar
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Vérd- och omsorgsnamnden

Arendets behandling
Socialndmnden gav forvaltningen 1 uppdrag 2020-06-17 att ta fram en handlingsplan och en
langsiktig strategi for en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars kommun.

Socialnimnden antog handlingsplan for en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars
kommun 2020-09-30. Handlingsplanen konkretiserar vad nimnden vill se av omstéllningen i
form av forindrade arbetssitt och verksamheter, samt kompletterar och stodjer Aldreplanen
Det goda livet som &ldre i Osthammars kommun 2018-2022".

Socialnimnden antog omstillningsplan for en trygg och héllbar dldreomsorg i Osthammars
kommun 2021-01-20.

Socialnimnden antog Tillimpning av Aldreplanen 2021-05-05.

Lagesrapport har lamnats pa socialndmnden 2021-02-10, § 14, 2021-03-10, § 37, 2021-04-07,
§ 57,2021-05-05, § 71 och 2021-06-02 § 84 (SN-2020-79).

Vérd och omsorgsndmnden 2024-05-22 § 48 har tagit del av rapporten avseende pilotprojekt
individbeslut pa Olandsgarden och beslutar att inte fortsétta arbetet med individbeslut pa
séarskilt boende. Da det har skett med en kostnad av 6kade personalkostnader, tekniskt stok,
minskad teamkénsla och ocksa svérigheter att kalibrera omvérdnaden utefter individens
dagliga status. Namnden anser att det ar viktigt att fortsdtta arbetet med personcentrerad
omsorg och en effektiv bemanning utifran brukarens behov (VON-2023-52).

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet.

Beslutet skickas till
Socialchef Lina Edlund

Verksamhetschef Cecilia Wadestig
Tillférordnad verksamhetschef Lina Higgstrom
Medicinskt ansvarig sjukskoterska och tillférordnad verksamhetschef Emma Peters

Kommunstyrelsen
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-1

§ 66. Information fran forvaltningen

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Néamnden tar del av information frén forvaltningen, frimst frdn omsorgskontoret. P&
arbetsutskottet limnades information om

bemanning och personalfragor

utskrivningsdagar fran slutenvarden

neddragning av vardplatser inom slutenvarden under sommaren
sjukersdttning for vikarier

samverkansavtal med kommunal.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Socialchef Lina Edlund foredrar drendet och informerar om:

e Aktuell situation for sommarbemanningen. Kontoret erbjuder extra ersittning vid
extra pass eller flytt av pass vilket har underléttat bemanningen.
Sjukskdterskebemanningen dr dock anstringd pga. bemanningsforetag som anlitats
har gatt i konkurs.

e Kommunen saknar samverkansavtal med kommunal vilket innebdr ménga individuella
forhandlingar for enhetscheferna. Enhetscheferna utbildas nu i lag om
medbestdmmande 1 arbetslivet (MBL).

e Rekrytering av ytterligare en hemsjukvardschef och en ny verksamhetschef for
HSL/LSS pégar.

e Overenskommelsen med Region Uppsala gillande ersittningsmodell for
utskrivningsklara patienter inom slutenvarden ses dver. Diskussion fors om att utga
frdn den statliga modellen istéllet for den regionala 6verenskommelsen.

e Neddragning av vardplatser inom slutenvarden. Antalet platser minskar med mer dn
100 platser jaimfort med forra aret.

e Granskning av loggkontroller har &terupptagits.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-70

§ 67. Informationsarende: boendestod

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning
Omsorgskontoret informerar om sin verksamhet boendestdd.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning
Enhetschef Heli Jarvenpaa foredrar drendet och informerar om boendestddets verksamhet.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-36

§ 68. Rapporter fran fortroendevalda

Beslut
Vard- och omsorgsnimnden tar del av rapporterna.

Arendebeskrivning
Rapporter och information frdn vard- och omsorgsndmndens ledamoéter och erséttare.

Dagens sammantrade

Muntlig féredragning

Ordforande Sabina Stahl (KD) rapporterar om diskussioner i sociala medier efter namndens
beslut om dndrad nattorganisation.
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Vérd- och omsorgsnamnden

Dnr VON-2024-35

§ 69. Redovisning av delegationsbeslut

Beslut
Vard- och omsorgsndamnden godkénner redovisning av delegationsbeslut.

Arendebeskrivning

Nir vard- och omsorgsnamnden har delegerat sin beslutanderitt trdder delegaten helt in 1
ndamndens stélle. Beslut som fattas enligt delegationsordning &r juridiskt sett vard- och
omsorgsndmndens beslut och kan 6verklagas pa samma sétt som ndmndens beslut.

Alla delegationsbeslut ska anmélas till nimnden. Anmaélan av delegationsbeslut inom vard-
och omsorgsndmnden redovisas ménadsvis. Alla delegationsbeslut 4r anonymiserade och det
framgar vilka beslut som har fattats och av vem.

Foljande forteckningar 6ver delegationsbeslut redovisas:

e Arbetsutskottets protokoll fran 2024-05-29.
e Ordforandebeslut fr.o.m. 2024-05-01 t.0o.m. 2024-05-31. Inga beslut for perioden.
e Ovriga delegationsbeslut inom nimndens verksamhetsomrade fr.o.m. 2024-05-01
t.o.m. 2024-05-31.
Beslutsunderlag
Listor publiceras i portalen.
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Vérd- och omsorgsnamnden

§ 70.

Dnr VON-2024-1

Anmalningsarenden

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden tar del av informationen.

Arendebeskrivning

Redovisning av beslut som tagits av andra myndigheter samt annan information som berdr
ndmndens verksamhetsomrade.

l.
2.

3.

4.

Beslut Lex Sarah fran hemtjénsten Osterbybruk (VON-2024-62).

Beslut frén individ- och familjendmnden 2024-05-23 § 54 om framtagande av
Aldreprogram 2025-2030 (IFN-2024-30).

Beslut frén individ- och familjendmnden 2024-05-23 § 63 om &versyn av ersdttningar
for sirskilt boende och hemtjinst (IFN-2024-51).

Anmilan enligt lex Maria (VON-2024-53).

Beslutsunderlag
Handlingarna publiceras i portalen.



BISEE] OSTHAMMARS
KOMMUN
— €N DEL AV RoSLA4EN

Vérd- och omsorgsnamnden

Upprops- och voteringslista

Sammantradesdatum
2024-06-12

Sid
1(1)

Narvarande Arendenr: Arendenr:
Tjénstgorande ersttare [Ja [Nej |Avstir JJa [Nej |Avstir |

Grehn, Ann-Charlotte 2:ev.ordf.  (S) X

Lamell, Roger led. (S) X

Svedin, Peter led. (S) X

Sdoderblom, Anna-Lena 1:ev.ordf. (M) X

Dorestrand, Veronica led. (M) X

Vonkavaara, Eva led. (SD) X

Karl-Eriksdotter, Kristina led. (BOA) X

Stahl, Sabina ord. (KD) X

Oskarsson, Linnea led. (C) X

Fréjd, Helene ers. (S) X Tjanstgdr

Persson, Lisbeth ers. (S) X

Eklund, Rickard ers. (S) X

Malmsten, Per ers. (S) X

Lundin, Mona ers. (M) X

Boman, Dennis ers. (SD) X

Hakansson, Krister ers. (SD) X

Ejerfeldt, Emy ers. (KD) X

Sjoborg, Mats ers. (L) X




Bilaga 1 VON § 62/2024

ogg OSTH AMMARS TJANSTESKRIVELSE Sidan Tav1
KOMMUN Datum Dnr Sid
- EN DEL AV ROSLAGEN 2024-05-17 VON-2024-56 1(1)
Staben
Fredrik Hiibinette

Forvaltningens kommentarer

For att ytterligare stiarka den interna kontrollen rekommenderar revisionen kommunstyrelsen
och fackndmnderna att vad giller Stickprov fortroendekéinsliga poster:

« Sdkerstilla att det till samtliga poster som ror fortroendekénsliga poster tydligt framgér syfte
samt dven deltagare/grupp av deltagare.

Forvaltningens kommentar:

Granskningen visar att det stora flertalet kostnadsposter innehdller foreskriven information
och att de rutiner som finns i huvudsak foljs. Ekonomienheten kommer dven fortsdttningsvis
informera om hur kostnadsposter av denna typ ska hanteras.

» Sdkerstilla och kontrollera att kostnadskontering sker korrekt, d v s pa rétt konto utifrin den
kostnadstyp som verifikatet avser.

Forvaltningens kommentar:

Granskningen visar att ett mindre antal kostnadsposter innehaller felkonteringar.
Ekonomienheten tar med sig granskningsutfallet och ser over hur ndmnda felkonteringar kan
undvikas fortsdttningsvis.

For att ytterligare stérka den interna kontrollen rekommenderar revisionen kommunstyrelsen
och fackndmnderna att vad giller Internkontrollreglemente, internkontrollplaner och
uppfdljning av dessa:

» Lopande uppdatera sin respektive riskvardering for att utifran denna avgéra vilka
rutiner/processer som ska finnas med i internkontrollplanen.

Forvaltningens kommentar:

Rekommendationen dr omhdndertagen. Samtliga ndmnder uppdaterar arligen sin
riskvdrdering i samband med att kommande ars internkontrollarbete paborjas.

« Sékerstélla att faststéllda kontrollmoment genomfors inom den tidsperiod som
internkontrollplanen avser.

Forvaltningens kommentar:

Rekommendationen dr omhdndertagen. En enklare rutin har tagits fram med moment som
stodjer forvaltningen och som sdkerstiller att beslutade kontrollmoment genomfors.

* Sdkerstilla att atgarder vidtas inom aktuella omraden da brister noteras. Detta dr sérskilt
viktigt vad géller omraden dir hog risk konstaterats.

Forvaltningens kommentar:

Rekommendationen dr omhdndertagen. Den framtagna rutinen, enligt ovan, innehdller dven
instruktioner om att observerade brister tydligare ska lyftas fram i ndmndernas
dterrapporteringar samt att kontorschef forbereder och for ett resonemang med nidmnden om
mojliga insatser for att komma tillrditta med bristen.
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