
 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  1 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Plats och tid Gröna rummet, Kyrkogatan 14, Östhammar 2024-04-17 kl.09.00-11.22 
  
Beslutande Jessica Kumlin (M), ordförande 

Anna-Lena Söderblom (M) 
Maria Nyström (KD) deltar §§ 34-49 
Josefine Nilsson (C) 
Ann-Charlotte Grehn (S) 

Ersättare  

Övriga deltagande Nämndsekreterare Josefin Larsson 
Socialchef Lina Edlund 
§§ 34-36: ekonom Frida Jansson 
§§ 37-38: enhetschef Sandra Eriksson 
§§ 38-39: Karolina Rankka 
§§ 38-39, 48-49: Maria Agostino 
§§ 39-40: enhetschef Karin Enlund 

Justeringsdatum Digital justering 2024-04-17 
 

E-signering Se protokollets sista sida.           Paragrafer 34-50 
   
Sekreterare Josefin Larsson  
   
Ordförande Jessica Kumlin (M)  

   
Justerande Ann-Charlotte Grehn (S)  

   
 

Anslagsbevis  
Justeringen har tillkännagivits genom anslag på kommunens digitala anslagstavla. 

 
Organ Individ- och familjenämnden 
Sammanträdesdatum 2024-04-17 
Datum för anslags uppsättande 2024-04-18 
Anslags nedtagande 2024-05-10 
Förvaringsplats för protokollet Kommunkontoret, Stångörsgatan 10 i Östhammar. 
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SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  3 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

§ 34. Val av justerare 

Beslut 
Individ- och familjenämnden utser Ann-Charlotte Grehn (S) att justera dagens protokoll. 
 
 
 

§ 35. Fastställande av föredragningslista 
Beslut 
Individ- och familjenämnden fastställer föredragningslistan med följande ändringar: 
p.16 (§ 49) Yttrande avseende ansökan om adoption, tas upp som tillkommande ärende 
p.17 (§ 50) Avgiftsfri färdtjänst för barn och ungdomar under sommarlovsperioden, tas upp 
som tillkommande ärende 
 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  4 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-32 

§ 36. Budgetuppföljning för perioden januari-februari 2024 
Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av redovisningen. 
 

Ärendebeskrivning 
Ekonomi tillsammans med socialchef informerar nämnden om utfall jämfört med budget för 
perioden januari till februari 2024. 
Östhammars kommun har sedan januari 2021 antagna regler för kommunens 
budgetuppföljningsprocess (Regler för budgetuppföljningsprocessen, KF § 7/2021) som 
beskriver grundprinciper för budgetuppföljningen och hur ofta den ska rapporteras till nämnd. 
Grundprinciperna går ut på att uppföljningen i första hand ska fokusera på avvikelser, och att 
om prognosen visar på avvikelser så ska det tas fram en åtgärdsplan för att nå beslutade mål.  
Verksamheten har ett kontinuerligt ansvar att följa sin ekonomi och sex gånger per år ska 
rapportering göras till nämnd/styrelse. Per april (tertialrapport), augusti (delårsbokslut) och 
december (helårsbokslut) görs en större skriftlig rapportering. Per februari, juni och oktober 
görs en enklare rapportering. I den skriftliga rapporten ska det ingå en prognos om 
måluppfyllelse för de satta verksamhetsmålen och budgetföljsamhet. Individ- och 
familjenämnden har uppföljning på varje sammanträde. 

Beslutsunderlag 
Budgetuppföljning IFN februari 2024 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Ekonom Frida Jansson föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Socialchef Lina Edlund 
Ekonomer Frida Jansson, Therese Öström 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  5 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-28 

§ 37. Revidering av bilaga tidsschablon för insatser 
Beslut 
Individ- och familjenämnden antar reviderad bilaga tidsschablon för insatser (bilaga 1). 
Tidsschabloner för insatser är en bilaga till riktlinjen för handläggning av vård och 
omsorgsinsatser enligt socialtjänstlagen (IFN § 7/2023). 
 

Ärendebeskrivning 
Schablontiderna för två hemtjänstinsatser har blivit felaktiga i samband med tidigare 
revidering av riktlinjen för handläggning av vård och omsorgsinsatser enligt socialtjänstlagen. 
Denna reviderades 20240131. Följande insatser blev felaktiga: 

• Insatsen städ. Föreslås ändras från 45 minuter/tillfälle till 90 minuter/tillfälle. Tidigare 
schablontid har varit 90 minuter och den omfattningen är fortfarande aktuell för 
utförande av insatsen. 

• Insatsen storstädning. Föreslås ändras från 90 minuter/tillfälle till 120 minuter/tillfälle. 
Denna behöver större omfattning än ordinarie städinsats då utförandet innehåller fler 
moment. 

Beslutsunderlag 
Tidsschablon för insatser 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Enhetschef Sandra Eriksson föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Enhetschef Karolina Rankka 
Socialchef Lina Edlund 
Verksamhetschefer Lina Häggström, Sabina Lundin 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  6 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2023-49 

§ 38. Redovisning av ej verkställda gynnande beslut fjärde 
kvartalet 2023 

Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av redovisningen och överlämnar statistikrapporten till 
kommunfullmäktige (bilaga 2). 

 

Ärendebeskrivning 
Enligt 16 kap § 6 h Socialtjänstlagen (SoL) ska individ- och familjenämnden kvartalsvis 
lämna en statistikrapport till fullmäktige över hur många av nämndens gynnande beslut enligt 
4 kap 1 § SoL som inte har verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. 
Nämnden ska vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller och hur lång tid som har 
förflutit från dagen för respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet gäller för beslut som 
inte verkställs på nytt efter avbrott i verkställigheten. Det ska också framgå hur stor del av de 
ej verkställda besluten som gäller bistånd till kvinnor respektive män. Enligt Lag om stöd och 
service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h gäller en motsvarande 
rapporteringsskyldighet för beslut om insatser enligt 9 § LSS. 

Beslutsunderlag 
Statistikrapport av ej verkställda gynnande beslut fjärde kvartalet 2023 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Enhetschef Karolina Rankka, enhetschef Sandra Eriksson och konsultchef Maria Agostino 
föredrar ärendet. 

Beslut skickas till  
Kommunfullmäktige 
Kommunens revisorer  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  7 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-36 

§ 39. Ärendestatistik från myndighet januari-februari 2024 
Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av redovisningen. 
 

Ärendebeskrivning 
I syfte att kunna följa enheternas pågående arbete och belastning önskar nämnden 
kontinuerlig återkoppling av ett antal parametrar, utöver den uppföljning som görs inom 
ramen för ordinarie uppföljning av nyckeltal per tertial 1, tertial 2 och helår. Denna 
rapportering ersätter den tidigare rapporteringen som enbart avsåg initieringar och omfattar 
bland annat inledda utredningar, aktuella handläggningstider och tid för verkställighet.  

Beslutsunderlag 
Ärendestatistik omsorg myndighet 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Konsultchef Maria Agostino, enhetschef Karolina Rankka, enhetschef Sandra Eriksson och 
enhetschef Karin Enlund föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Socialchef Lina Edlund 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  8 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-24 

§ 40. Genomgång av delegationsärende 
Beslut 
Individ- och familjenämnden har tagit del av informationen och önskar motsvarande 
presentation från övriga myndighetsutövande enheter, inom nämndens ansvarsområde, under 
året. 
 

Ärendebeskrivning 
Individ- och familjenämnden har givit Vuxenenheten i uppdrag att ta fram två slumpmässigt 
utvalda utredningar/beslut på ekonomiskt bistånd för januari för genomgång. Handlingarna 
omfattar utredning och beslut om normberäkning (maskade). 

Beslutsunderlag 
Utredning, beslut och normberäkning 55641 
Utredning, beslut och normberäkning 55787 

Ärendets behandling 
Individ- och familjenämndens arbetsutskott 2024-02-21 § 28 återremitterar ärendet för fortsatt 
beredning. Ärendet återupptas på arbetsutskottet 3 april 2024. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Enhetschef Karin Enlund föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Enhetschef Karin Enlund 
Socialchef och tillförordnad verksamhetschef myndighet Lina Edlund 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  9 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2023-27 

§ 41. Uppföljning av handlingsplan utifrån SCB:s 
medborgarundersökning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av redovisningen. Slutrapport ska redovisas på nämndens 
sammanträde i oktober 2024. 
 

Ärendebeskrivning 
Östhammars kommun deltar i SCB:s medborgarundersökning som är en attitydundersökning 
på uppdrag av kommuner för att mäta hur invånarna ser på sin kommun. I undersökningen 
ställs bland annat frågan Hur Tycker du att följande fungerar i din kommun? avseende 
Socialtjänstens stöd till utsatta personer.  
År 2021 svarade 54,2% att man tyckte att detta fungerade mycket bra eller ganska bra. När 
samma fråga ställdes 2022 svarade endast 36 % att man tyckte det fungerade mycket bra eller 
ganska bra.  
Utifrån resultatet har sektor omsorg (Omsorgskontoret sedan 1 januari 2024) tagit fram en 
handlingsplan. Uppföljning av handlingsplanen ska redovisas till nämnden tertialvis.  
En första uppföljning av handlingsplanen redovisades i december 2024. Mycket av arbetet 
pågår kontinuerligt, varför inga större förändringar skett sedan förgående återrapportering.  
Utfallet i senaste medborgarundersökning (2023) gav att 42,9 %, av de som svarat på frågan 
om hur man tycker att socialtjänstens stöd och hjälp till utsatta personer fungerar i 
kommunen, svarat mycket eller ganska bra. 

Beslutsunderlag 
Uppföljning handlingsplan 

Ärendets behandling 
Individ- och familjenämnden 2023-02-22 § 23 beslutar att återremittera ärendet. Innehållet i 
föreslagen handlingsplan behöver kompletteras, tydliggöras samt utvecklas. Ärendet 
återupptas på nämndens sammanträde 2023-05-03.  
Ordförande beslutade att ärendet återupptas på nämndens sammanträde i juni. 
Individ- och familjenämnden 2023-06-15 § 83 godkände handlingsplanen. Uppföljning av 
handlingsplanen ska redovisas till nämnden tertialvis. En första redovisning sker på nämndens 
sammanträde i oktober. 
Individ- och familjenämnden 2023-12-13 § 173 nämnden tar del av redovisningen. Nästa 
rapport ska göras på nämndens sammanträde 17 april 2024. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Socialchef Lina Edlund föredrar ärendet. 
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Sammanträdesdatum  Sid 
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Individ- och familjenämnden 
 

Beslutet skickas till 
Tillförordnad verksamhetschef myndighet Lina Edlund  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  11 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-34 

§ 42. Revidering av individ- och familjenämndens 
delegationsordning 

Beslut 
Individ- och familjenämnden antar reviderad delegationsordning (bilaga 3). 
 

Ärendebeskrivning 
Enligt kommunallagen beslutar varje nämnd själv inom de ramar som lagen anger vilka 
ärenden som ska delegeras och vem som ska få besluta på nämndens vägnar. Ärenden som 
inte är delegerade beslutas av nämnden. Syftet med delegationsordning är att avlasta nämnden 
i vissa rutinmässiga beslut genom att överlåta dessa beslut till någon annan. 
Förvaltningen har identifierat behov av revidering av nuvarande delegationsordning utifrån 
följande områden: 

• Utifrån de nya enheterna Äldre och bistånd respektive Funktionsnedsättning har titlar 
uppdaterats samt delegationen delats upp mellan de nya enheterna.  

• Från och med 1 april 2024 träder nya bestämmelser ikraft i bland annat 
socialtjänstlagen (2001:453), SoL, socialtjänstförordningen (2001:937), SoF, och 
lagen (2024:79) om placering av barn i skyddat boende. De nya bestämmelserna 
handlar bland annat om att skyddat boende regleras i SoL som en boendeinsats och 
barn som följer med en vårdnadshavare till ett skyddat boende ska bedömas och 
beviljas insatsen individuellt. När det finns samtycke från båda vårdnadshavarna 
beviljas barnet insatsen med stöd av SoL men saknas samtycke från den 
vårdnadshavare som barnet inte placeras med ska barnet kunna beviljas insatsen 
skyddat boende med stöd av en helt ny lag (Socialstyrelsen meddelandeblad nr 
2/2024). 

• Tidigare delegationsordning har inte preciserat vilka ärenden som socialjouren i 
Uppsala handlägger under tiden socialtjänsten i Östhammar har stängt. Detta har nu 
lagts till. 

• Vilka enhetschefer som beslutar i vilka ärenden har preciserats. 
Införandet av delegationspunkter utifrån den nya lagstiftningen lagen om placering av barn i 
skyddat boende har utgått från SKR:s underlag. 
Samtliga områden inom individ- och familjenämnden har i samband med revideringen fått 
möjlighet att lämna in synpunkter. 

Beslutsunderlag 
Förslag ny delegationsordning för individ- och familjenämnden 
SKR:s underlag för delegationsordning – beslut enligt lagen om placering av barn i skyddat 
boende, 2024-03-06 



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  12 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Nämndsekreterare Josefin Larsson föredrar ärendet. 

Beslutet skickas till 
Socialchef och tillförordnad verksamhetschef Lina Edlund 
Verksamhetschef Sabina Lundin 
Webbredaktör Carina Bäckström 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  13 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-1 

§ 43. Information från förvaltningen 
Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Nämnden tar del av information från kommunförvaltningen, främst från omsorgskontoret. På 
arbetsutskottet lämnades information:  

• Enheten äldre och LSS är nu uppdelad till enheten för äldre och bistånd respektive 
enheten för funktionsnedsättning. Enheten för funktionsnedsättning omfattar även 
socialpsykiatrin, färdtjänsthandläggning och avgiftshandläggning. 

• Ny enhetschef för barn och unga är rekryterad. 
• Omorganisation inom barn och unga avseende biträdande enhetschefer kommer att 

samverkas. 
• Redovisning av hemtjänstindex. 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Socialchef Lina Edlund föredrar ärendet och informerar om: 

• Enheten äldre och LSS är nu uppdelad till enheten för äldre och bistånd respektive 
enheten för funktionsnedsättning.  

• Ny enhetschef för barn och unga börjar 29 april. 
• Personalfrågor inom barn och unga. Specialisthandläggartjänsten tas bort och istället 

kommer ytterligare en biträdande enhetschef rekryteras. Till september planeras 
samtliga konsulttjänster ha avslutas. 

• Pågående utredning om tillfällig korttidsenhet alternativ återflytt av korttidsenheten 
till tidigare lokaler på vårdcentrum. 

• Kommunals strejkvarsel påverkar omsorgens verksamheter genom städ och 
matdistribution till ordinärt boende och Närvårdsenheten. 

 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  14 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

    Dnr IFN-2024-8 

§ 44. Rapporter från förtroendevalda 
Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av rapporterna. 
 

Ärendebeskrivning 
Rapporter och information från individ- och familjenämndens ledamöter och ersättare. 

Dagens sammanträde 
Inga rapporter lämnas på dagens sammanträde. 
 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  15 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

    Dnr IFN-2024-29 

§ 45. Redovisning av delegationsbeslut 
Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisning av delegationsbeslut. 
 

Ärendebeskrivning 
När individ- och familjenämnden har delegerat sin beslutanderätt träder delegaten helt in i 
nämndens ställe. Beslut som fattas enligt delegationsordning är juridiskt sett individ- och 
familjenämndens beslut och kan överklagas på samma sätt som nämndens beslut. Alla beslut 
som fattas med stöd av delegering ska anmälas till nämnden. Anmälan av delegationsbeslut 
inom individ- och familjenämnden redovisas månadsvis. Alla delegationsbeslut är 
anonymiserade och det framgår vilka beslut som har fattats och av vem. 
 
Följande förteckningar över delegationsbeslut redovisas: 

• Arbetsutskottets protokoll från 2024-03-06 och 2024-04-03. Beslut i personärenden 
framgår i listorna nedan. 

• Ordförandebeslut fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31.  
• Delegationsbeslut barn och unga samt vuxen fr.o.m. 2024-02-01 t.o.m. 2024-03-31. 

Reviderad lista för februari. 
• Delegationsbeslut äldre och LSS fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31. 
• Delegationsbeslut avgifter fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31. 
• Delegationsbeslut färdtjänst och riksfärdtjänst fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31. 
• Delegationsbeslut bostadsanpassning fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31. 
• Delegationsbeslut parkeringstillstånd fr.o.m. 2024-01-01 t.o.m. 2024-03-31. 
• Övriga delegationsbeslut inom nämnden fr.o.m. 2024-03-01 t.o.m. 2024-03-31. Inga 

beslut rapporterade för perioden. 
Beslutsunderlag 
Handlingarna publiceras i portalen dagen innan sammanträdet. 

  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  16 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

    Dnr IFN-2024-14 

§ 46. Anmälan av beslut fattade av ledamöter med 
kompletterande beslutanderätt enligt LVU och LVM 

Beslut 
Individ- och familjenämnden godkänner redovisningen. 
 

Ärendebeskrivning 
Nämnden kan fördela beslutanderätten när nämndens beslut inte kan avvaktas. 
Kompletterande beslutanderätt följer direkt av lag och ger nämndens ordförande eller annan 
ledamot som nämnden förordnat rätt att fatta beslut när nämndens beslut inte kan avvaktas. 
För att nämnden ska ha insyn i hur dessa ärenden handläggs ska beslut som fattats av 
ordförande eller annan ledamot anmälas vid nämndens nästa sammanträde. Detta framgår av 
lagstiftningen i 6 §, 11 §, 27 § och 43 § LVU samt 13 § LVM.  
Följande beslut redovisas för perioden: 

1. Omplacering med stöd av 11 § första stycket LVU. 
Beslutet är taget 2024-03-10 av Anna-Lena Söderblom. 

2. Omedelbart omhändertagande enligt 13 § LVM. 
Beslutet är taget 2024-04-08 av Anna-Lena Söderblom. 

 
 
  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  17 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

    Dnr IFN-2024-1 

§ 47. Anmälningsärenden 
Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 
 

Ärendebeskrivning 
Redovisning av beslut som tagits av andra myndigheter samt annan information som berör 
nämndens verksamhetsområde.  

3. Beslut från kommunstyrelsens arbetsutskott 2024-03-05 § 35 om utbetalning av 
ekonomiskt bistånd via förladdat kort för utbetalning (KS-2024-128). 

4. Beslut från vård- och omsorgsnämndens arbetsutskott 2024-03-13 § 34 om lex Sarah 
rapport från Öregrunds hemtjänst (VON-2024-6). 

5. Beslut från JO 2024-03-20 (IFN-2023-45) 
 

Anmälningsärenden som omfattas av sekretess och skickas på begäran:  
1. Dom från förvaltningsrätten 2024-03-12 gällande ekonomiskt bistånd. 

Förvaltningsrätten avslår överklagandet (mål nr 7199-23 och 8039-23) 
2. Dom från förvaltningsrätten 2024-03-22 gällande ekonomiskt bistånd. 

Förvaltningsrätten avvisar yrkandet avseende att nämnden ska åläggas att betala ut 
ekonomiskt bistånd inom vis tid (mål nr 5767-23). 

3. Dom från förvaltningsrätten 2024-03-22 gällande ekonomiskt bistånd. 
Förvaltningsrätten avslår överklagandet (mål nr 5237-23). 

4. Dom från förvaltningsrätten i Uppsala 2024-04-02 gällande personlig assistans enligt 
lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade. Med ändring av individ- och 
familjenämndens beslut bifaller förvaltningsrätten delvis överklagandet (mål nr 5385-
23). 

5. Dom från förvaltningsrätten i Uppsala 2024-04-03 gällande ekonomiskt bistånd. 
Förvaltningsrätten avslår överklagandet (mål nr 7995-23). 

Beslutsunderlag 
Handlingarna publiceras i portalen. Anmälningsärenden som omfattas av sekretess publiceras 
inte, utan skickas på begäran. 
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Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  18 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

    Dnr IFN-2024-40 

§ 48. Informationsärende: lag om placering av barn i skyddat 
boende 

Beslut 
Individ- och familjenämnden tar del av informationen. 
 

Nya bestämmelser om skyddat boende 
Den 1 april 2024 träder nya bestämmelser ikraft i bland annat socialtjänstlagen (2001:453), 
SoL, socialtjänstförordningen (2001:937), SoF, och lagen (2024:79) om placering av barn i 
skyddat boende. De nya bestämmelserna syftar till att förbättra skyddet för och stödet till 
personer som behöver skyddat boende till skydd och stöd mot hot, våld eller andra övergrepp. 
De syftar även till att stärka barnrättsperspektivet för barn som följer med en vårdnadshavare 
till ett skyddat boende. De nya bestämmelserna handlar bland annat om följande:  

• Skyddat boende ska regleras i SoL som en boendeinsats till den som behöver stöd och 
skydd till följd av hot, våld eller andra övergrepp.  

• Barn som följer med en vårdnadshavare till ett skyddat boende ska bedömas och 
beviljas insatsen individuellt, och socialnämnden ska ansvara för att tillgodose barnets 
behov av stöd- och hjälpinsatser.  

• När det finns samtycke från båda vårdnadshavarna beviljas barnet insatsen med stöd 
av SoL. Saknas samtycke från den vårdnadshavare som barnet inte placeras 
tillsammans med, ska socialnämnden, efter ansökan hos förvaltningsrätten, kunna 
bevilja barnet en insats i form av skyddat boende med stöd av en helt ny lag. Beslut 
om en sådan insats ska även kunna fattas omedelbart av socialnämnden och 
underställas förvaltningsrätten.  

• Det ska krävas tillstånd från Inspektionen för vård och omsorg, IVO, för att få bedriva 
enskild verksamhet i form av skyddat boende. Kommuner och regioner som bedriver 
sådan verksamhet ska anmäla detta till myndigheten 

Beslutsunderlag 
Nya bestämmelser om skyddat boende 

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Konsultchef Maria Agostino föredrar ärendet. 
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Individ- och familjenämnden 
 

§ 49. Yttrande avseende ansökan om adoption 

  



 

 

SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 

Sammanträdesdatum  Sid 
2024-04-17  20 (20) 

Individ- och familjenämnden 
 

Dnr IFN-2024-44 

§ 50. Avgiftsfri färdtjänst för barn och ungdomar under 
sommarlovsperioden 

Beslut 
Individ- och familjenämnden ger förvaltningen i uppdrag att utreda möjligheten med att 
subventionera färdtjänstresor för barn och ungdomar under sommarlovsperioden. Ärendet 
återupptas på nämndens sammanträde 23 maj 2024. 
 

Ärendebeskrivning 
Region Uppsala beslutade den 6 november 2023 att sommarlovsbiljett för ungdom ska 
prissättas till 0 kronor. Det innebär att Upplands lokaltrafik (UL) kommer att erbjuda 
ungdomar kostnadsfria bussresor. Idag betalar färdtjänstresenären en egenavgift för resan som 
betalas till chauffören. Barn och ungdomar från och med 6 år till och med 19 år betalar halv 
avgift. Barn under 6 år reser alltid gratis. Avgifter för färdtjänst har fastställts av 
kommunfullmäktige. För att samtliga barn och ungdomar ska få möjlighet att resa gratis bör 
även barn och ungdomar med beslut om färdtjänst ha möjlighet till detta och därför föreslås 
att frågan ska utredas.  

Dagens sammanträde 

Muntlig föredragning 
Ordförande Jessica Kumlin (M) föredrar ärendet. 
Beslutet skickas till 
Färdtjänsthandläggare Helen Lundby och Matilda Svensk 
Enhetschef Karolina Rankka 
Socialchef Lina Edlund 
Stabschef Pauliina Lundberg 



Socialförvaltningens ledningssystem 

Dokumenttyp: 

Bilaga till riktlinje för handläggning av vård 
och omsorgsinsatser enligt socialtjänstlagen 
Titel: 

Tidsschablon för insatser 
Granskad av: Fastställd av: Fastställd datum: Reviderad datum:
Enhetschef Äldre och 
LSS 
Verksamhetschef 
produktion äldreomsorg 
Verksamhetschef 
produktion HSL/LSS 

Individ- och 
familjenämnden 

2018-02-28 2024-04-17 

Nedan redovisas schabloner för olika insatser med uppskattad tid och omfattning för respektive 
insats. Detta ska ses som ett normalfall men behovet ska alltid utredas utifrån den enskildes unika 
situation, förmågor och behov. 

Se fastställd riktlinje ” Riktlinje för handläggning av vård och omsorgsinsatser enligt 
socialtjänstlagen” för beskrivning av aktuella målgrupper och utförande av respektive insats. 

Insatser Uppskattad tid Omfattning 

 Hemtjänst Service 
Städning 90 min/tillfälle Var tredje vecka 
Punktstäd 15 min/tillfälle 1-2 gånger/vecka
Storstädning 120 min/tillfälle En gång per år 
Fönsterputsning 45 min/tillfälle En gång per år 
Rengöring av hjälpmedel 10 min/tillfälle 1-2 gånger/vecka
Bäddning 15 min/vecka Dagligen 
Renbäddning 10 min/tillfälle Varannan vecka 
Tvätt och klädvård 30 min/tillfälle Varannan vecka 
Inköp 30 min/tillfälle En gång/vecka 
Uträtta ärenden 30 min/tillfälle Varannan vecka 
Bereda måltider 45 min/dag Dagligen 
Hjälp med vardagssysslor 10 min/tillfälle 1-2 gånger/vecka
Utevistelse/promenad 2-4 tim/månad 1-2 gånger/vecka
Social samvaro 2-4 tim/månad 1-2 gånger/vecka

Hemtjänst Personlig omvårdnad 
Förflyttning 5–60 min/dag Dagligen 
Personlig hygien 30 min/dag Dagligen 
Toalettbesök 5-15 min/tillfälle Dagligen 
Dusch 30 min/tillfälle 1-2 gånger/vecka
På- och avklädning 20 min/dag Dagligen 
Måltidsstöd 25 min/tillfälle Dagligen 
Tillsyn 5-15 min/tillfälle
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Egenvård 5-10 min/tillfälle  
   
 Matdistribution  En per/dag 
 Nattillsyn   1-3 gånger/natt 
 Boendestöd  1-5 gånger/vecka 
   
Boende   
Korttidsplats  1–21 dygn/tillfälle 
Korttidsplats med regelbunden vistelse  1–14 dagar/månad 

 Särskilt boende   
 Medboende   
 Psykiatriboende   
 Hem för vård eller boende (HVB)   
   
Övriga insatser   
Trygghetslarm   
Avlösning 1–30 tim/månad Avgiftsfritt 20 

tim/mån 
Ledsagning till aktiviteter 1–12 tim/månad 1-2 gånger/månad 
Medföljande till tidsbestämda besök 1-2 tim/månad En gång/månad 
Dagverksamhet för personer med 
demenssjukdom 

 1–3 tillfällen/vecka 

Kontaktperson  1 gång/månad –  
2 gånger/vecka 
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1 Statistikrapport av ej verkställda beslut 

1.1 Bakgrund 

Enligt 16 kap § 6 h Socialtjänstlagen (SoL) skall individ- och famlijenämnden kvartalsvis 

lämna en statistikrapport till fullmäktige över hur många av nämndens gynnande beslut enligt 

4 kap 1 § SoL som inte har verkställts inom tre månader från dagen för respektive beslut. 

Nämnden skall vidare ange vilka typer av bistånd dessa beslut gäller samt hur lång tid som 

har förflutit från dagen för respektive beslut. Samma rapporteringsskyldighet gäller för beslut 

som inte verkställs på nytt efter avbrott i verkställigheten. Det skall också framgå hur stor del 

av de ej verkställda besluten som gäller bistånd till kvinnor respektive män. 

Enligt Lag om stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS) § 28h gäller en 

motsvarande rapporteringsskyldighet för beslut om insatser enligt 9 § LSS. 

1.2 LSS beslut 

Beslutsdatum/Avbrott Beslut 

Orsak till att 

beslutet inte 

verkställts 

Kön 

Dagar räknat 

från 

beslutsdatum 

2022-09-30 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 368 

2022-12-08 Korttidsvistelse i 

form av 

stödfamilj 9§6 

LSS 

Den enskilde har 

tackat nej till 

erbjudande 

Kvinna 388 

2023-02-17 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 317 

2023-03-03 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Medverkar inte till 

verkställighet 

Man 303 

2023-06-01 Bostad för vuxna 

i form av 

anpassad bostad 

9§9 LSS 

Specifika önskemål Man 213 

2023-01-01 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 323 

2022-02-15 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Medverkar inte till 

verkställighet 

Man 684 

2022-04-20 Biträde av 

kontaktperson 

Den enskilde har 

tackat nej till 

Man 620 
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Beslutsdatum/Avbrott Beslut 

Orsak till att 

beslutet inte 

verkställts 

Kön 

Dagar räknat 

från 

beslutsdatum 

9§4 LSS erbjudande 

2023-05-16 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 229 

2023-05-01 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Missnöjd med tid/ 

omfattning/uppstart 

Man 244 

2023-06-26 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 188 

2023-06-21 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 193 

2023-06-01 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 213 

2023-05-22 Biträde av 

kontaktperson 

9§4 LSS 

Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 223 

1.3 SoL beslut 

Beslutsdatum/Avbrott Beslut 

Orsak till att 

beslutet inte 

verkställts 

Kön 

Dagar räknat 

från 

beslutsdatum 

2023-02-24 Dagverksamhet/ 

sysselsättning 

Medverkar inte 

till verkställighet. 

Kvinna 264 

2023-03-31 Dagverksamhet/ 

sysselsättning 

Saknar plats. Man 200 

2023-06-12 Dagverksamhet/ 

sysselsättning 

Otydlighet eller 

brister i den egna 

organisationen. 

Kvinna 202 

2023-06-26 Trygghetslarm Otydlighet eller 

brister i den egna 

organisationen. 

Man 188 

2022-11-01 Kontaktperson Den enskilde har 

tackat nej till 

erbjudande 

Man 425 

2023-02-01 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 333 
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Beslutsdatum/Avbrott Beslut 

Orsak till att 

beslutet inte 

verkställts 

Kön 

Dagar räknat 

från 

beslutsdatum 

2023-03-31 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 275 

2023-04-01 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 193 

2023-04-01 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Man 193 

2023-06-13 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 201 

2023-09-15 Kontaktperson Saknar lämplig 

uppdragstagare 

Kvinna 107 

2023-05-12 Råd och stöd i 

Gimo 

Medverkar inte 

till verkställighet. 

Man 97 

2023-05-12 Råd och stöd i 

Gimo 

Medverkar inte 

till verkställighet. 

Kvinna 97 

2023-05-12 Råd och stöd i 

Gimo 

Medverkar inte 

till verkställighet. 

Man 97 
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